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ก 
 

คํานํา 
 

สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร เปนหนวยงานท่ี
สนับสนุนการดําเนินงานการบริการวิชาการของหนวยงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย และสรางรายไดดวย
กิจการจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัย จากหนาท่ีดังกลาวสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได จึงให
ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงเปนอยางยิ่ง ซ่ึงแผนบริหารความเสี่ยงสามารถเปนเครื่องมือท่ีชวยให
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ดําเนินการบรรลุผลสําเร็จตามแผนกลยุทธ บรรลุเปาหมายของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ภายใตการบริหารปจจัย การควบคุมกิจกรรม และกําหนดกระบวนการ
ดําเนินงานตางๆ โดยสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของโครงการ 
ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) หาแนวทางลด/ปองกันความเสียหายในการทํางานแตละข้ันตอนไวลวงหนา 2) 
จัดแนวทางชวยเสริมรวมกับการทํางานใหภาระงานท่ีปฏิบัติการอยูเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 3) 
ปองกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและปญหาท่ีจะเปนอุปสรรคตอการดําเนินงาน สํานักบริการวิชาการและ
จัดหารายไดไดพิจารณาคาดการณโครงการตาง ๆ ท่ีอาจเกิดความเสียหายจากระดับความเสี่ยงและขนาด
ของความเสียหายท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนอยูในระดับสูงใหอยูในระดับท่ีสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได 
ยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ และพรอมในการดําเนินงานใน
สภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 
 
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  
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สวนท่ี 1 
ขอมูลพ้ืนฐาน 

 
ประวัติความเปนมา 
 ท่ีผานมางานบริการวิชาการ ไดดําเนินการในรูปของพันธกิจหนึ่งของคณะ/ศูนย/สํานัก และมี
การรวบรวมเปนงานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยศูนยวิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต  
เปนผูรับผิดชอบ ตอมาในป พ.ศ.2552 มีประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ลงวันท่ี 25 กุมภาพันธ 
2552 เรื่อง จัดตั้งสวนราชการภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชรท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ พ.ศ.2552  
ไวดังตอไปนี้ 
 1.  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร แมสอด 
 2.  สํานักประกันคุณภาพการศึกษา   
ซ่ึงในโครงสรางสํานักประกันคุณภาพการศึกษา  มีงานบริการวิชาการเปนองคกรหนึ่งท่ีมีภาระงานท่ี
รับผิดชอบงานดานบริการวิชาการและวิชาชีพของมหาวิทยาลัย  และแบงงานตามภารกิจ  ดังนี้ 
 1.  หนวยวางแผนและประเมินผลงานบริการวิชาการ 
 2.  หนวยสนับสนุนและบูรณาการการเรียนการสอน งานวิจัยและงานบริการวิชาการ 
 3.  หนวยขอมูลสารสนเทศ 
 4.  หนวยพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมและฝกอบรม 
 5.  หนวยจัดการความรูดานบริการวิชาการ 
 6.  หนวยพัฒนาเครือขายองคการการบริการวิชาการ 
และ มหาวิทยาลัยฯ มีคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กําแพงเพชร ปฏิบัติหนาท่ีโดยมีผูชวยศาสตราจารยดรุณี  ชัยมงคล เปนรองผูอํานวยการสํานักประกัน
คุณภาพการศึกษา ฝายงานบริการวิชาการ มีตัวแทนบุคลากรของคณะ/ศูนย/สํานัก เปนคณะกรรมการ
รวม และมีการบรรจุพนักมหาวิทยาลัย คือ นางสาววาสนา  ฤกษอุดม ตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
ประจํางานบริการวิชาการ และนางสาวรุงทิพย  แสนพรมมี ตําแหนงนักวิชาการศึกษา ประจํางานบริการ
วิชาการ   
 ป พ.ศ. 2557 มหาวิทยาลัยฯ ไดมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางการทํางาน และมีคําสั่งแตงตั้ง
บุคลากรปฏบิัติงานประจําบริการวิชาการ โดยรองศาสตราจารย ดร.ปาจรีย  ผลประเสริฐ เปนหัวหนางาน
บริการวิชาการ และมีผูปฏิบัติงานประจําบริการวิชาการ ดังนี้ ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัชนีวรรณ      
บุญอนนท  อาจารยประพล จิตคติ  นางวาสนา  มณีโชติ และนางสาวรุงทิพย  แสนพรมมี  ตอมามีมติ
สภามหาวิทยาลัยฯ  ใหจัดตั้งสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดข้ึน ซ่ึงมีฐานะเทียบเทาคณะ โดยมี
ผูชวยศาสตราจารยชาลี  ตระกูล เปนผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได และมีผูชวย
ศาสตราจารย ดร.รัชนี  นิธากร เปนรองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ฝายบริการ
วิชาการแกสังคมและทองถ่ิน และอาจารยสุภาภรณ  หม่ันหา เปนรองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ฝายจัดหารายได ในป 2562 ไดมีการเปลี่ยนแปลงรองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ฝายบริการวิชาการแกสังคมและทองถ่ิน เปน ดร.วิชุรา  วินัยธรรม ซ่ึงไดรับการแตงตั้ง
เม่ือ 19 มีนาคม พ.ศ.2562  
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วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ 
 

 

วิสัยทัศน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเปนหนวยงานสนับสนุนใหชุมชนเกิดความเขมแข็ง 

 

พันธกิจ 
1. ใหบริการวิชาการ วิชาชีพแกชุมชนทองถ่ินและสังคม 
2. บริหารและจัดหารายไดจากทรัพยากร 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 
1. การบริหารจัดการการใหบริการวิชาการและจัดหารายได 
2. การหนุนเสริมความเขมแข็งใหกับชุมชน 
3. การยกระดับความสามารถของกําลังแรงงานและผูสูงวัยในทองถ่ิน 
 
เปาประสงค 
1. สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดมีการบริการวิชาการและจัดหารายไดท่ียึดหลักธรรมาภิ

บาล และมุงสู Thailand 4.0 
2. สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเพ่ิมขีดความสามารถของผูประกอบการ กําลังแรงงาน 

และผูสูงวัยในทองถ่ิน 
 

กลยุทธ  
1. เสริมสรางศักยภาพการบริการวิชาการแกสังคม 
2. พัฒนาบุคลากรเพ่ือพัฒนาการบริการวิชาการและจัดหารายไดอยางมืออาชีพ 
3. หนุนนําระบบการบูรณาการบริการวิชาการกับพันธกิจอ่ืนมหาวิทยาลัยและการนําองคความรู

ดานการบริการวชิาการไปใชประโยชน 
4. พัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
5. เสริมสรางชุมชนตนแบบใหมีความเขมแข็งพ่ึงพาตนเองได 
6. พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น 

 
ท่ีตั้ง 

 อาคาร KPRUHOME  ชั้น 1  เลขท่ี 69 หมู 1 ตําบลนครชุม  อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร 
62000  

โทรศัพท 055-706555 ตอ 7907  
 โทรสาร  055-706518 
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สวนท่ี 2 
แนวทางการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร โดยมีองคประกอบ ดังนี้  
1. โครงสรางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักบริการวิชาการและจัดหา

รายได  
2. นโยบาย วัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงการกําหนด

ผูรับผิดชอบ  
3. กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

 

โครงสรางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักบริการวิชาการและจัดหา
รายได  

สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดจัดใหมีโครงสรางการบริหารความเสี่ยง โดยทางสํานัก     
ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนาท่ีในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง กําหนดนโยบายและ
กรอบการบริหารความเสี่ยง ติดตามความเสี่ยง รวมท้ังรายงานผลตอคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการเก่ียวกับความสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง ซ่ึงผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและจัดหา
รายไดเปนประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสํานัก รองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและ
จัดหารายได เปนกรรมการดําเนินการภายใตนโยบายและการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก โครงสราง
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน มีลักษณะดังแสดงในแผนภาพตอไปนี ้

 
 
 

 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี 1 โครงสรางการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มีการกําหนดขอบเขต/กรอบแนวทางการบริหาร       

ความเสี่ยง และวัฒนธรรมองคกร ดวยการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค และกลยุทธในการบริหาร     
ความเสี่ยง รวมท้ังระดับความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงเปนกลยุทธท่ีตอเนื่อง
และเปนแบบบูรณาการ 
 

ผูอํานวยการสํานัก 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

คณะทํางานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในสํานัก 



4 
 

1. นโยบายการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
เพ่ือใหสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มีระบบในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน โดยการบริหารการควบคุมภายในปจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ 
เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดจะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปของ
ตัวเงินและไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) ใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของสํานักบริการวิชาการและ
จัดหารายได ตามกลยุทธท่ีสําคัญ จึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ดังนี้  

   1.1 ใหมีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกร โดยมีการจัดการอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง  

   1.2 ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีเปนระบบ
มาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ังองคกร  

   1.3 ใหมีการติดตามประเมินผล การทบทวน และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง  

   1.4 ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการจัดการท่ีดี  
   1.5 ใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ  
 

2. วัตถุประสงคการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดมีวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

เพ่ือ 
   2.1 ลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและลดขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนใน

อนาคต ใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ควบคุมไดและตรวจสอบได  
   2.2 มีผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามกลยุทธ  
   2.3 มีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแก

ผูบริหารในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงานและบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ  
   2.4 ใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลงและระเบียบ

ขอบังคับตางๆ ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
 

3. หนาท่ีและความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได กําหนดใหการบริหารความเสี่ยงเปนความรับผิดชอบ

รวมกันของผูบริหารและพนักงานทุกระดับ และมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง ท้ังนี้บทบาทหนาท่ี และความ
รับผิดชอบหลักของผูท่ีเก่ียวของในการบริหารความเสี่ยงโดยรวมแตละระดับมีดังตอไปนี้ 

 
ผูเกี่ยวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

กรรมการอํานวยการ  
 

- อํานวยการ เสนอแนะใหความเห็นและคําปรึกษาในการดําเนินงาน
จัดทาระบบบริหารความเสี่ยง 
- ควบคุม และกํากับดูแลการดาเนินงานบริหารความเสี่ยงใหบรรลุ
เปาหมายตามภารกิจการจัดตั้งองคกร 
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ผูเกี่ยวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง - กําหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของการบรรลุ

เปาหมายตามภารกิจหลักและตามคําของบประมาณ 
- อํานวยการเสนอแนะใหความเห็นและคําปรึกษาในการดําเนินการ
ผลักดัน ติดตาม ประเมินผล และแกไขปญหาอุปสรรคตางๆ 

คณะทํางานบริหารความเสี่ยง - ศึกษาทําความเขาใจกับการบริหารความเสี่ยง 
- ใหความรูกับบุคลากรใหมในภาควิชา/สาขาวิชา 
- ระบุปจจัยเสี่ยง กําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง 
- จัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห และประเมินความเสี่ยง 
- จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประชาสัมพันธแผนบริหารความเสี่ยง 
- จัดใหมีการบริหารความเสี่ยงของฝายบริการวิชาการ/ฝายการจัดหา
รายได รวมท้ังติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 
- ติดตามความกาวหนาและรายงานสรุปผลการดําเนินงานตอคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการอํานวยการ 

 

ข้ันตอนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  แกไข 
 

    เห็นชอบ 
 

 

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได 

ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
   - นําผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ  ปงบประมาณ 2562 มาพิจารณา 
   - ประเมินโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดอันดับ (RM1) 
   - การบริหารความเสี่ยง (RM 2)  

จัดทํา (ราง) แผนบริหารความเสี่ยง 
ประจาํปงบประมาณ 2563 

นําสงขอมูลความเสี่ยงสูง สูงมาก 
(RM2) ใหมหาวิทยาลัย เพ่ือเขา
สูข้ันตอนการจัดทําแผนระดับ

มหาวิทยาลัย 
นําเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ   
ประจําสํานัก เพ่ือพิจารณา 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจําป
งบประมาณ 2563 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตามแนวทางการดําเนินงานของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ไดกําหนดกระบวนการ

บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงท่ีมี
ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินภารกิจและการบริหารจัดการของสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ตามสภาพแวดลอมของสาํนักบริการวิชาการและจัดหารายได เพ่ือการจัดการความเสี่ยง
โดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซ่ึงกระบวนการ
ดังกลาวนี้จะสําเร็จได ตองมีการสื่อสารใหฝายบริการวิชาการและฝายจัดหารายไดในสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได เกิดความรู ความเขาใจในทิศทางเดียวกัน โดยสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได    
ไดกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เปน 5 กระบวนการ ดังนี้ 

1. การกําหนดวัตถุประสงคของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  
2. การระบุเหตุการณความเสี่ยง  
3. การประเมินความเสี่ยง  
4. การตอบสนองความเสี่ยง  
5. การติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยง  
 

ท้ังนี้ สามารถแสดงรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 
1. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียงของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ไดกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงเพ่ือชวย    

ในการกําหนดกลยุทธและดําเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงไดรับการออกแบบไวจะสามารถ
บงชี้เหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได และสามารถจัดการ
ความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดยอมรับ เพ่ือใหไดรับความม่ันใจอยาง
สมเหตุสมผลและสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ไดแก  

    1.1 สรางความเขมแข็งของบุคลากรและการวิจัย 
    1.2 พัฒนาเครือขายทางวิชาการ 
    1.3 เรงรัดการสรางภาพลักษณ 
    1.4 พัฒนาการจัดการศึกษากาวไกลสูอาเซียน 
2. การระบุเหตุการณความเส่ียง  
เปนการระบุความเสี่ยงท่ีไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร 

ครอบคลุมทุกพันธกิจ และการดําเนินงานของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได รวมท้ังสอดคลองกับ
ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษา สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ไดกําหนดกรอบประเด็น
ความเสี่ยง จําแนกไดเปน 5 ดาน ตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพของสานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) โดยไดจําแนกประเด็นความเสี่ยงยอยท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน เพ่ือเปนแนวทางใหฝาย
บริการวิชาการ ฝายจัดหารายได และฝายสํานักงาน ไดดําเนินการดังนี้  

    2.1 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  
    2.2 ความเสี่ยงดานบุคลากร  
    2.3 ความเสี่ยงดานทรัพยากร  
    2.4 ความเสี่ยงดานปจจัยภายนอก  
    2.5 ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 
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3. การประเมินความเส่ียง 
ความเสี่ยงตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง โดยมีความหมายเพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบบริหาร
ความเสี่ยงโดยการบริหารและควบคุมปจจัย กิจกรรมและกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของ
ความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือ ความคุมคา) เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และ
ขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรู
วิธีการปองกัน จากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพ่ือปองกันหรือบรรเทาความ
รุนแรงของปญหา รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอม
ใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง เพ่ือการบรรลุเปาหมายของสถาบัน
ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ  ซ่ึงการบริหารความเสี่ยงไดถูกกําหนดใหอยูภายใตพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร คือ 

1) ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
2) สรางองคความรู งานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 
3) เสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางยั่งยืน 
4) ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5) ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
6) บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
ปจจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยง ท่ีจะทําใหไมบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวโดยตองระบุไดดวยวา เหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนไดอยางไร 
และทําไม ท้ังนี้สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเปนสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนด
มาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

 

ซ่ึงการประเมินความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีประกอบดวยการวิเคราะห การประเมิน และการจัด
ระดับความเสี่ยง ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ  

    3.1 การกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน  
    เปนการกําหนดเกณฑท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of risk) 
โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดจะตองกําหนดเกณฑข้ึน  
ซ่ึงสามารถกําหนดเกณฑไดท้ังเกณฑในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขอมูลสภาพแวดลอม   
ในสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได และดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการและฝายบริหาร 
ของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  

         3.1.1 ระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเปนไปไดท่ี
เหตุการณจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร พิจารณาจากสถิติการเกิดความ
เสี่ยง ประวัติของการเกิดความเสี่ยงในอดีต ผลจากระดับการควบคุมในปจจุบัน หรือการคาดการณ
ลวงหนาถึงความถ่ีท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงสามารถกําหนดระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)     
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โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแกสูงมาก (5) สูง (4) ปานกลาง (3) นอย (2) และนอยมาก (1) โดยแบง
โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood : L) เปนเชิงประมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood : L) เปนเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (เชิงปริมาณ)  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย  ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนตอคร้ังหรือมากกวา  5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทกุ
คร้ัง 

4 สูง 1-6 เดือนตอคร้ังแตไมเกิน 5 คร้ัง  4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขาง
สูงหรือบอย ๆ 

3 ปานกลาง 1 ปตอคร้ัง  3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางคร้ัง 

2 นอย 2-3 ปตอคร้ัง  2 นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ
คร้ัง 

1 นอยมาก  5 ปตอคร้ัง  1 นอยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

 
         3.1.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) หมายถึง ผลจาก

เหตุการณ ซ่ึงอาจเกิดประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ซ่ึงในท่ีนี้จะ
หมายถึงความเสียหายท่ีเกิดกับองคกร โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรง และมูลคาความเสียหายท่ีมีตอ
องคกรในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน สามารถแบงระดับของผลกระทบออกเปน 5 ระดับ ไดแก สูงมาก 
(5) สูง (4) ปานกลาง (3) นอย (2) และนอยมาก (1) โดยแบงผลกระทบ (Impact : I) เปนเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 ผลกระทบ (Impact : I) เปนเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง(เชิงปรมิาณ)  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก  >10 ลานบาท  5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต มีการบาดเจ็บ
ถึงแกชีวิต 

4 สูง > 2.5 แสนบาท-10 ลานบาท  4 สูง มีการสูญเสียทรัพยสินมาก มกีารบาดเจ็บสาหัส
ถึงขั้นพักงาน 

3 ปานกลาง > 50,000 – 2.5 แสนบาท  3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพยสินมาก มกีารบาดเจ็บสาหัส
ถึงขั้นหยุดงาน 

2 นอย >10,000 – 50,000 บาท  2 นอย มีการสูญเสียทรัพยสินพอสมควร มีการบาดเจ็บ
รุนแรง 

1 นอยมาก ไมเกิน 10,000 บาท  1 นอยมาก มีการสูญเสียทรัพยสินเล็กนอย ไมมีการบาดเจ็บ
รุนแรง 

 
         3.1.3 ระดับของความเสี่ยง (Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจาก

การประเมินโอกาสและผลกระทบของและปจจัยเสี่ยง มีคาเปนเชิงปริมาณ ซ่ึงการประเมินระดับความ
เสี่ยงสามารถคํานวณไดจากสูตร ดังนี้ 
 
 
 
 

ระดับความเส่ียง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเส่ียง 
หรือ D = L x I 
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กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย 

 

 
 
 

ภาพท่ี 2 การวิเคราะหระดับความเสี่ยงจากการประเมินระดับความเสี่ยง 
 

    3.1.4 การจัดการความเส่ียง (Risk Management) หมายถึง วิธีการบริหารจัดการท่ีเปนไป 
เพ่ือการคาดการณ และลดผลเสียของความไมแนนอน ท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกร ท้ังนี้เพ่ือใหองคกรสามารถ
บรรลุวตัถุประสงคได โดยมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3  วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 
 

วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง ศัพทท่ีนิยมใชท่ัวไป 
(กรมบัญชกีลาง) 

แนวคิด 4 T 

1. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การตกลงกันท่ีจะยอมรับ เน่ืองจากไม
คุมคาในการจดัการหรือปองกันหรอืเปนความเสี่ยงท่ีอยูนอกเหนือการควบคุม
ขององคกร คือ มีสาเหตุจากปจจยัภายนอกท่ีไมสามารถควบคมุได แตการ
เลือกบริหารความเสีย่งดวยวิธีน้ีตองมีการติดตามเฝาระวังอยางสม่ําเสมอโดย
การตรวจสอบหรือสอบทานทุกๆ ระยะก่ีวัน /เดือน/ ไตรมาส 

Risk Acceptance 
(Accept) 

Take 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การลดความเสี่ยงจากปจจัย
ภายในท่ีหนวยงานสามารถควบคมุได โดยใชวิธีควบคุมจากภายในองคกร เชน 
การปรับปรุงระบบการทํางาน หรอืออกแบบกระบวนการ/ วิธีการทํางานใหม
เปนตน หรือนํากลยุทธหรือมาตรการหรือการกําหนดหลักเกณฑเพ่ือลดโอกาส
ท่ีจะเกิดความเสยีหาย หรือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได เชน การจดัอบรมพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
การจัดประชุมตดิตามงาน เปนตน 

 
Risk Reduction 

(Control) 

Treat 
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วิธีการบริหาร/จัดการความเส่ียง ศัพทท่ีนิยมใชท่ัวไป 
(กรมบัญชีกลาง) 

แนวคิด 4 T 

3. การกระจาย หรือโอน ความเสี่ยง หมายถึง กรณีท่ีเปนความเสีย่งท่ี
คาดหวังเดาไมถึงหรือปองกันไดยาก หนวยงานอาจกระจาย หรือถายโอน
ความเสีย่ง ใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผดิชอบไป เชน การทํา
ประกันภัย/ การประกันทรัพยสิน กับบริษัทประกันภยั หรือท่ีอาจเกิดจาก
ความไมชํานาญงานของบุคลากรในหนวยงาน จะจัดจางบริษัทภายนอก 
(Outsource) มาจัดการงานบางอยางแทน เชน งานทําความสะอาด งาน
รักษาความปลอดภัย 

Risk Sharing 
(Transfer) 

Transfer 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง กรณีท่ีความเสี่ยงน้ันยอมรับไมได การ
จัดการความเสีย่งไมอยูในเง่ือนไขของการดําเนินงานการจดัการความเสี่ยงท่ีมี
ความเสีย่งสูง และหนวยงานไมอาจรับความเสียหาย ท่ีเกิดข้ึนไดจึงตอง
ตัดสินใจปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคในการดําเนินงานหรือหยุดดําเนินการ 
หรือยกเลิกโครงการ/กิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงน้ันไป 

Risk Avoidance 
(Avoid) 

Terminate 

 
4. การติดตามและประเมินผลการจัดการความเส่ียง  
นโยบายการติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยง สามารถทําได 2 วิธี คือ ใชวิธีการ

ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องในแตละกิจกรรมในระหวางดําเนินการ หรือใชวิธีการประเมิน          
แยกตางหากมุงเนนโดยตรงท่ีประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงขององคกรและทําใหมีโอกาสได
พิจารณาประสิทธิผลของกิจกรรมท่ีตอเนื่อง โดยการติดตามผลพบสิ่งท่ีอาจจะกอใหเกิดความผิดพลาด 
หรือพบโอกาสในการพัฒนาใหดีข้ึนเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรจะตองมีการรายงานผลให
ผูบริหารทราบ 
 

ระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยง  

1. แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ปพ.ศ. 2562 
2. ประชุมบุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเพ่ือ 

2.1 นําขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจําสํานักฯ จากการประชุม มาสูการปรับแผนการ
บริหารความเสี่ยงของสํานักฯ 

2.2 วิเคราะหความเสี่ยง 1) ดานนโยบายหรือกลยุทธ (S) 2) ดานการเงิน (F)  3) ดานการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบขอบังคับ (L) 4) ดานการปฏิบัติงาน(O)  

2.3 ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะห
ในขอ 2.2 ตามแบบฟอรม RM 2 และ RM 2-1 

3. บุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดผูรับผิดชอบจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
และจัดสงใหสํานักฯ เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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4. บุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดผูรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนและสงผล
ใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม ตามแบบฟอรม RM-3 จัดสงใหสํานักฯ เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

5. ประชุมบุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเพ่ือติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานการจัดการความเสี่ยงตามแผนรอบ 6 เดือน แลวรายงานผลตามแบบฟอรม (RM-4) จัดสงให
สํานักฯ เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกันคุณภาพการศึกษา และกรรมการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย 
พรอมรายงานตอผูบริหารและคณะกรรมการประจําสํานัก ประชุมบุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายไดผูรับผิดชอบเพ่ือติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานการจัดการความเสี่ยงตามแผนรอบ 9 
เดือน หรือ 12 เดือน แลวรายงานผลตามแบบฟอรม (RM-4)  พรอมดําเนินการสรุปผลการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินตามแบบฟอรม (RM-5) เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกันคุณภาพการศึกษา แลว
รายงานตอผูบริหาร และคณะกรรมการประจําสํานักเพ่ือรับขอเสนอแนะตอไป 
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ปฏิทินการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2562 
 

กิจกรรมดําเนินงาน 
ป 2562 ป 2563 

ผูรับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ระดับสานัก  
 

            ผอ.สํานัก 

2. ประชุมกรรมการพิจารณาการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2562
และ วางแผนจัดทําแผนการบริหารความเส่ียงประจาปงบประมาณ 2563 

            ผอ.สํานัก 

3. รวมรวม สรุป วิเคราะหขอมูลจัดทําแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563             คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงสํานักฯ 

   - สงแผนบริหารความเส่ียงสํานัก ปงบประมาณ 2563 ใหมหาวิทยาลัย             หน.สํานัก 
   - ประชุม เพื่อพจิารณา ราง แผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัย ปงบประมาณ 2563             คณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงสํานักฯ    - เสนอแผนบริหารความเส่ียง มหาวทิยาลัย ปงบประมาณ 2563             
      o เสนอแผนฯตอที่ประชุมผูบริหาร             
      o เสนอแผนฯตอที่ประชุมกรรมการตรวจสอบประจาํมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย             
4. ติดตามผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563             ผอ.สํานัก 
   - ติดตามผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงรอบ 6 เดือน ตอที่ประชุมกรรมการ 
สํานัก  

            หน.สํานัก 

   - ติดตามผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงรอบ 9 เดือน ตอที่ประชุมกรรมการ
สํานัก  
* หมายเหตุ : สําหรับการรายงานรอบ 9 เดือน ใหประเมินตอจากรอบ 6 เดือน แลว 
                 เสนอมหาวิทยาลัย รวมกบัรายงานรอบ 12 เดือน 

            หน.สํานัก 

5. รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 ตอ
คณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัยอธิการบดีและสภามหาวิทยาลัย 

            คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงสํานักฯ 

   - สานักรายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 ตอ
คณะกรรมการสํานัก และอธิการบดี 

            ผอ.สํานัก 

   - รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 ตออธิการบดี 
และสภามหาวทิยาลัย 

             

6. จัดทํารายงานการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 นําเสนอประธาน
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัย 

             

12 
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สรุปกระบวนการบริหารความเส่ียง และการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
แผนภูมิแสดงแนวทางการบริหารความเส่ียง 

 
องคประกอบ การดําเนินการ/กิจกรรม 

1. การกําหนดสภาพแวดลอม 
(Establish the Context) 

แตงตั้งคณะกรรมการ 
เพ่ือกําหนดวัตถุประสงคและสภาพแวดลอม 

1) ศึกษาภาพรวมของสํานักบริการวิชาการและจดัหารายได 
2) กําหนดวัตถุประสงค 
3) กําหนดและมอบหมายความความรับผิดชอบ 
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

2. การระบุเหตุการณความเสีย่ง 
(Risk  Identiification) 

ประชุมคณะกรรมการ/ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือดําเนินการระบุความเสี่ยง ปจจัยเสีย่ง 

 
 
 
 
 
 
 

 
3. การวิเคราะหความเสี่ยง 
(Risk Analysis) 

วิเคราะหความเสี่ยง 
 
 
 
 

 
4. การประเมินผลความเสี่ยง 
(Risk Analysis) 

ประเมินความเสี่ยง 
- ยังไมมีมาตรการยอมรับ 
- มาตรการท่ีมีอยูไมเพียงพอ ตองหามาตรการใหมรองรับ 
- ทํามาตรการเดิม แตตองเพ่ิมความเขมขนในการดําเนินงาน 
- มาตรการดีอยูแลวไมตองทําอะไรเพ่ิมเติม 

5. การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Treatment) 

จัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 

6. การติดตามผล 
(Monitoring) 

ติดตามและรายงานผลตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 

- การระดมสมอง (brainstroming) 
- ใชขอมูลในอดีต (past data) 
- ใชรายการตรวจสอบ (checklist) เชน จาก
แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
- การวิเคราะหความผิดพลาดของมนุษย 
(Human Error Analysis) 
- วิเคราะหระบบงาน (Work System 
Analysis) 

จําแนกประเภท 
(1) ความเส่ียงเชิงนโยบาย 
(2) ความเส่ียงดานการดําเนินงาน 
(3) ความเส่ียงจากปจจยัภายนอก 

(1) ประเมินโอกาส (Likelihood : L) 
(2) ผลกระทบ (Impact : I) 
(3) ประเมินความเส่ียง (1-25) 
(4) จัดลําดับความเส่ียง 
(5) แผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) 

ตามแบบRM1 

จัดทําแผนภูมิความเส่ียง 

4T’s Strategies  
- Take : การยอมรับความเส่ียง  
- Treat : การลด/การควบคุมความเส่ียง  
- Transfer : การกระจาย/โอนความเส่ียง  
- Terminate : การหลีกเล่ียงความเส่ียง  
 

- จัดทําแผนการบริหารความเส่ียง 
- กําหนดมาตรการการควบคุม 
- มอบหมายผูรับผิดชอบ 
- กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จ 

รายงานผูบริหารระดับหนวยงานตามแบบ RM2 

รายงานผูบริหารระดับหนวยงานและอธกิารบดี
ตามแบบ RM2 

(1) รายงานรอบ 6 เดือน 

(2) รายงานรอบ 12 เดือน 
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แบบกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร 
หนวยงาน สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  ปงบประมาณ 2563 

 

ยุทธศาสตรท่ีรับผิดชอบ โครงการ / กิจกรรม 
ท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร 

วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 

 งานดานกลยุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของครัวเรือนใน
ทองถ่ิน ใหพนเกณฑความยากจน โดยยึด
แนวทางตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

รอยละรายไดครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการเพ่ิมข้ึน 15 (รอยละ) 

 งานจัดหารายได 1. เพ่ือประชาสัมพันธช่ือเสยีงดานการ
จําหนายนํ้าดืม่ของมหาวิทยาลยัฯ 

จํานวนรายไดจากการจําหนายนํ้าดื่ม 5,000 (บาท/วัน) 

2. เพ่ือไมใหเกิดการรั่วไหลของเงินจากการ
จัดเก็บรายได 

จํานวนครั้งในการจัดสงรายได 2 (ครั้ง/เดือน) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 

RM-1 RM-1 
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แบบ  RM-2 
แบบฟอรมการวิเคราะหความเส่ียง 

งานหลักของ
ฝาย 

 
(1) 

วัตถุประสงค  
(เพื่อ)/ 

เปาหมาย 
(2) 

ผูรับ 
ผิดชอบ

จัดทําแผน 
(3) 

สถานะ 
ปจจุบัน 

 
(4) 

Risk 
ID 

 
(5) 

ความเส่ียง 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 
( L ) 
(10) 

ผล 
กระทบ 
( C ) 
(11) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(12) 

S F O C ภายนอก ภายใน ทางตรง ทางออม 

(7) (8) (9) 

โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวทิยาลัย (Project : P) 

งานดานกลยุทธ เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตของ
ครัวเรือนใน
ทองถิ่น ใหพน
เกณฑความยากจน 
โดยยึดแนวทาง
ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

นางรุงทิพย      
   แสงสวาง 

มีการจัดกิจกรรม และ
สงเสริมอาชีพใหกับ
ชุมชน โดยการลดตนทุน
การผลิต 

P1S1 รายไดครัวเรือนที่เขา
รวมโครงการมีโอกาส
ไมผานเกณฑความ
ยากจน 

/    1. การเกิดโรค
ระบาด 
2. ชุมชนไมให
ความสําคัญใน
การรวม
กิจกรรม 
3. เครือขาย
ความรวมมือ
ไมให
ความสําคัญ 

การสงเสริม
การยกระดับ
รายไดไมตรง
กับความ
ตองการ 

- - L2.4=3 C2=4 12          
(สูง) 

 งานประจาํ (Routine : R)  

งานจัดหารายได  1. เพื่อประสัมพันธ

ชื่อเสียงดานการ

จําหนายน้ําด่ืมของ

มหาวิทยาลัยฯ 

นายขวัญ   
   พกิุลทอง 
 

 1. ประสานกบับริษัทที่
ผลิตน้ําใหตรวจสอบน้ํา
ที่จะนํามาสงใหกบัทาง
มหาวิทยาลัยฯ 

R1O1 น้ําด่ืมที่ออกจําหนาย
อาจมีกล่ินและผงใน
ขวดน้ําด่ืม 

  /  - มีผลกระทบ
ดานชื่อเสียงใน
การจําหนาย
น้ําด่ืม 

สํานัก
สูญเสีย
รายได 

- L2.4=4 C2=4 

 

16 
(สูง) 

2. เพื่อไมใหเกิดการ

ร่ัวไหลของเงินจาก

การจัดเก็บรายได 

น.ส.พิชญนันท   
    ดอนไพวัลย 

2. หนวยงานแจง
ระเบียบการจัดเก็บเงิน
คาเชาพื้นทรัพยสิน
ใหกับผูเชาสถานที ่

R2O2 การจายเงินไมตรงตาม
กําหนดระยะเวลาที่
ทางหนวยงานกําหนด 

  /  รายไดของ
ผูประกอบการ
ลดลง 

จํานวนเงินที่
จัดเก็บจาก
รานคาเชา
พื้นที่

- - L2.4=2 C2=5 10 
(สูง) 
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งานหลักของ
ฝาย 

 
(1) 

วัตถุประสงค  
(เพื่อ)/ 

เปาหมาย 
(2) 

ผูรับ 
ผิดชอบ

จัดทําแผน 
(3) 

สถานะ 
ปจจุบัน 

 
(4) 

Risk 
ID 

 
(5) 

ความเส่ียง 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 
( L ) 
(10) 

ผล 
กระทบ 
( C ) 
(11) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(12) 

S F O C ภายนอก ภายใน ทางตรง ทางออม 

(7) (8) (9) 

โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวทิยาลัย (Project : P) 

มหาวิทยาลัยฯ 
ไมครบตาม
จํานวนรานคา 
เนื่องจากผูเชา
รานจะขอไป
ชําระเงินที่งาน
การเงิน 
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แบบ  RM 2-1 
 

แบบฟอรมการระบุเหตุการณและประเมินความเสี่ยง 
หนวยงาน ……สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ……..  ป…2563…….. 

 

งานของฝายหลัก/ความเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง 
(1) 

L 
(2) 

C 
(3) 

ระดับความเสี่ยง 
(4) 

ลําดับความเสี่ยง 
(5) 

ระดับความเสี่ยง
ท่ีคาดหวัง 

(6) 

การตอบสนองความเสี่ยง 
(7) 

น้ําดื่มท่ีออกจําหนายอาจมีกลิ่นและผงในขวดน้ําดื่ม L2.4=4 C2=4 16 
(สูง) 

1 ปานกลาง ควบคุมความเสี่ยง (treat) 

การจายเงินไมตรงตามกําหนดระยะเวลาท่ีทาง
หนวยงานกําหนด 

L2.4=2 C2=5 10 
(สูง) 

3 ปานกลาง ควบคุมความเสี่ยง (treat) 

รายไดครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการมีโอกาสไมผาน
เกณฑความยากจน 

L2.4=3 C2=4 12 
(สูง) 

2 ปานกลาง ควบคุมความเสี่ยง (treat) 
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แบบ  RM-3 
แบบแสดงแนวทางตอบสนองความเสี่ยง/แผนบริหารความเสี่ยง 

 

โครงการตามยุทธศาสตร/
ประเภทความเสีย่ง 

(1) 

ระดับความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(2) 

ปจจัยเสีย่ง แนวทางตอบสนองตอ
ความเสี่ยง 

(3) 

แผนงาน/กิจกรรม 
(4) 

ผูรับผิดชอบ/
ผูรับผิดชอบหลัก 

(5) 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

(6) 

งานจัดหารายไดจากน้าํด่ืม 
 

 สูง น้ําด่ืมที่ออกจําหนายอาจมี
กล่ินและผงในขวดน้ําด่ืม 

ภายใน 
มีผลกระทบดานชื่อเสียงในการจาํหนายน้ําด่ืม 

ควบคุมความเส่ียง 
(treat) 

ตรวจสอบน้ําทกุรอบที่บริษัทนาํมา
สงถาตรวจสอบวาน้ํามกีล่ินหรือผง
ตกคางในขวดน้ําด่ืมใหสงคืนบริษัท
ทั้งหมดโดยเบื้องตน 

1. อ.สุภาภรณ  หมั่นหา 
2. นายขวัญ  พิกุลทอง 
3. น.ส.พิชญนันท   
ดอนไพวัลย 
4. น.ส.จารุวรรณ  อุดม 
5. นายเจษฎาวุฒิ  อุทธา   

ต.ค.62-ก.ย.63 

การเก็บรายไดและจัดสง
เงินรายไดจากทรัพยสิน
ของมหาวิทยาลัยฯ 

 สูง การจายเงินไมตรงตาม
กําหนดระยะเวลาที่ทาง
หนวยงานกําหนด 

ภายใน 
จํานวนเงินที่จัดเก็บจากรานคาเชาพื้นที่
มหาวิทยาลัยฯ ไมครบตามจํานวนรานคา 
เนื่องจากผูเชารานจะขอไปชําระเงินที่งาน
การเงิน 
 

ภายนอก 
รายไดของผูประกอบการลดลง 

ควบคุมความเส่ียง 
(treat) 

1. กําหนดระยะเวลาใหกับรานคาที่
จะไปชําระเงินเอง 
2. ตรวจสอบใบเสร็จรับเงิน
ประจําเดือนที่จายแตละเดือนกับ
ทางราน 
 

1. อ.สุภาภรณ  หมั่นหา 
2. น.ส.พิชญนนท   
ดอนไพวัลย  
3. นายบดินทร สังวรินทะ 
4. น.ส.ภัทรานิษฐ   
เลิศกสิกรณ 

ต.ค.62-ก.ย.63 

โครงการบริการวิชาการ 
 
 

 สูง รายไดครัวเรือนที่เขารวม
โครงการมีโอกาสไมผาน
เกณฑความยากจน 

ภายใน 
การสงเสริมการยกระดับรายไดไมตรงกับความ
ตองการ 
 

ภายนอก 
1. การเกิดโรคระบาด 
2. ชุมชนไมใหความสําคัญในการรวมกจิกรรม 
3. เครือขายความรวมมอืไมใหความสําคัญ 

ควบคุมความเส่ียง 
(treat) 

1. จัดทําแบบสํารวจเก็บขอมูล
รายไดของครัวเรือนที่เขารวม
โครงการ 
2. กําหนดประเด็นการยกระดับ
รายไดใหชัดเจนโดยการมีสวนรวม 

1. ดร.วิชุรา  วินยัธรรม 
2. นางรุงทิพย   
แสงสวาง 

ต.ค.62-ก.ย.63 
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ภาคผนวก
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แบบกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร 
หนวยงาน ...................................................  ปงบประมาณ .......................... 

 

ยุทธศาสตรท่ีรับผิดชอบ โครงการ / กิจกรรม 
ท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร 

วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 
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แบบ  RM-2 
แบบฟอรมการวิเคราะหความเส่ียง 

งานหลักของ
ฝาย 

 
(1) 

วัตถุประสงค  
(เพื่อ)/ 

เปาหมาย 
(2) 

ผูรับ 
ผิดชอบ

จัดทําแผน 
(3) 

สถานะ 
ปจจุบัน 

 
(4) 

Risk 
ID 

 
(5) 

ความเส่ียง 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 
( L ) 
(10) 

ผล 
กระทบ 
( C ) 
(11) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(12) 

S F O C ภายนอก ภายใน ทางตรง ทางออม 

(7) (8) (9) 

โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวทิยาลัย (Project : P) 

                 

 งานประจาํ (Routine : R)  
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แบบ  RM 2-1 
 

แบบฟอรมการระบุเหตุการณและประเมินความเสี่ยง 
หนวยงาน ………………………………. ……..  ป……………….. 

 

งานของฝายหลัก/ความเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง 
(1) 

L 
(2) 

C 
(3) 

ระดับความเสี่ยง 
(4) 

ลําดับความเสี่ยง 
(5) 

ระดับความเสี่ยง
ท่ีคาดหวัง 

(6) 

การตอบสนองความเสี่ยง 
(7) 
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แบบ  RM-3 
แบบแสดงแนวทางตอบสนองความเสี่ยง/แผนบริหารความเสี่ยง 

 

โครงการตามยุทธศาสตร/
ประเภทความเสีย่ง 

(1) 

ระดับความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(2) 

ปจจัยเสีย่ง แนวทางตอบสนองตอ
ความเสี่ยง 

(3) 

แผนงาน/กิจกรรม 
(4) 

ผูรับผิดชอบ/
ผูรับผิดชอบหลัก 

(5) 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

(6) 

        

        

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 


