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ส านักบริการวิชาการและจัดหารายได้  
มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 



รายงานผลการประเมินการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ  
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 

รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 
  

สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ไดดําเนินการเก็บรวบรวม
และวิเคราะหขอมูลผลการปฏิบัติงานตามตัวชี้วัดของแผนปฏิบัติราชการ ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 25561 
รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) โดยสํานักบริการวิชาการฯ กําหนดใหมีการติดตาม
ประเมินผลตัวชี้วัดตามแผนปฏิบัติราชการ จํานวนท้ังสิ้น 13 ตัวชี้วัด ซ่ึงมีผลการดําเนินงาน คือ มีตัวชี้วัด       
ท่ีบรรลุเปาหมายท่ีกําหนด 11 ตัวชี้วัด และไมบรรลุตามเปาหมายท่ีกําหนด 2 ตัวชี้วัด สามารถคิดเปน
ผลสัมฤทธิ์ในการบรรลุเปาหมายได รอยละ 84.62 และมีผลการประเมินในภาพรวม คือ 4.4248 คะแนน ซ่ึงมี
รายละเอียด ดังนี้ 
ลําดับ ตัวชี้วัด แผน ผล บรรลุเปาหมาย 

1 ระดับความสําเร็จของการเสริมสรางศักยภาพ 
การบริการวิชาการแกสังคม  

ปฏิบัติได 4 ขอ 
 

ปฏิบัติได 5 ขอ 
 

บรรล ุ

2 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการรายได 
จากการทรัพยากรภายในมหาวิทยาลัย 

ปฏิบัติได 3 ขอ 
 

ปฏิบัติได 4 ขอ 
 

บรรล ุ

3 ผลการประเมินผูบริหารตามหลักธรรมาภิบาล   4.00 คะแนน 4.18 คะแนน บรรล ุ
4 ผลการประเมินการประกันคุณภาพการศึกษา 

ตามเกณฑการประกันคณุภาพภายใน 
4.00 คะแนน 

 
4.78 คะแนน บรรล ุ

5 ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการดานการจัดหารายได 3.50 คะแนน 4.83 คะแนน บรรล ุ
6 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุนท่ีไดรับการพัฒนา รอยละ 80 รอยละ 100 บรรล ุ
7 รอยละบุคลากรท่ีจัดทําคูมือหรือแนวปฏิบัติท่ีดีหรือ

นวัตกรรมในการปฏิบัติงานอยางมอือาชีพ 
รอยละ 80 รอยละ 40 ไมบรรล ุ

8 รอยละของบุคลากรท่ีไดรับการพัฒนาทักษะ 
การสื่อสารภาษาตางประเทศ (ภาษาอังกฤษ) 

รอยละ 50 รอยละ 80 บรรล ุ

9 รอยละของโครงการบริการวิชาการท่ีมีการบูรณาการ 
กับพันธกิจ และมีการวางแผนหรอืแนวทางท่ีจะนําไปใช
ประโยชน (ระดับมหาวิทยาลยั) 

รอยละ 40 รอยละ 87.30 บรรล ุ

10 จํานวนเครือขายความรวมมือกับหนวยงานภายนอก 4 เครือขาย 7 เครือขาย บรรล ุ
11 จํานวนชุมชน/ประเด็นท่ีไดรับการช้ีนํา แกไขปญหา

จากนวัตกรรมท่ีสรางสรรคข้ึน (ระดับมหาวิทยาลัย) 
2 ชุมชน/
ประเด็น 

5 ชุมชน/
ประเด็น 

บรรล ุ

12 ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการดานการบริการ
วิชาการ  

4. คะแนน 4.43 คะแนน บรรล ุ

13 รอยละกําลังแรงงานและผูสูงวัยกลุมเปาหมายไดรับการ
พัฒนา (ระดับมหาวิทยาลัย) 

รอยละ 10 รอยละ 9.43 ไมบรรล ุ



สรุปผลการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามแผนปฏิบัติราชการ 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร 

รอบ 12 เดือน (1 ตุลาคม 2560 – 30 กันยายน 2561) 

ที่ ตัวชี้วัด น้ําหนัก หนวยวัด เปาหมาย 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

ผูรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินการ 

คา
คะแนน 

ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

การบริหารจัดการการใหบริการวชิาการและจัดหารายได 

2561-014-01 ระดับความสําเร็จของการเสริมสราง
ศักยภาพการบริการวิชาการแกสังคม  

8 ขอ ปฏิบัติได 4 ขอ ปฏิบัติได  
1 ขอ 

ปฏิบัติได  
2 ขอ 

ปฏิบัติได   
3 ขอ 

ปฏิบัติได   
4 ขอ 

ปฏิบัติได    
5 ขอ 

ปฏิบัติได   
5 ขอ 

5.00 0.4000 น.ส.รุงทิพย  แสนพรมม ี

2561-014-02 ระดับความสําเร็จของการบริหารจัดการ
รายไดจากการทรัพยากรภายใน
มหาวิทยาลัย 

8 ขอ ปฏิบัติได 3 ขอ - ปฏิบัติได  

1 ขอ 

ปฏิบัติได  

2 ขอ 

ปฏิบัติได  

3 ขอ 

ปฏิบัติได  

4 ขอ 

ปฏิบัติได   
4 ขอ 

5.00 0.4000 นายขวัญ  พิกุลทอง 
น.ส.พิชญนันท  ดอนไพวัลย 

2561-014-03 ผลการประเมินผูบริหารตามหลัก 
ธรรมาภิบาล   

7 คะแนน 4.00 คะแนน 2.50 
คะแนน 

3.00 
คะแนน 

3.50 
คะแนน 

4.00 
คะแนน 

4.50 
คะแนน 

4.18 
คะแนน 

4.36 0.3052 นางวาสนา  มณีโชติ 

2561-014-04 ผลการประเมินการประกันคุณภาพ
การศึกษาตามเกณฑการประกันคุณภาพ
ภายใน 

7 คะแนน 4.00 คะแนน 2.50

คะแนน 

3.00

คะแนน 

3.50

คะแนน 

4.00

คะแนน 

4.50

คะแนน 

4.78 
คะแนน 

5.00 0.3500 นางวาสนา  มณีโชติ 

2561-014-05 ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ 
ดานการจัดหารายได 

8 คะแนน 3.50 คะแนน 2.50-2.99 
คะแนน 

3.00-3.49 
คะแนน 

3.50-3.99 
คะแนน 

4.00-4.49 
คะแนน 

4.50    
คะแนน      
ขึ้นไป 

4.83 
คะแนน 

5.00 0.4000 นายขวัญ  พิกุลทอง 
น.ส.พิชญนันท  ดอนไพวัลย 

2561-014-06 รอยละของบุคลากรสายสนับสนุน             
ที่ไดรับการพัฒนา 

8 รอยละ รอยละ 80 รอยละ 60 รอยละ 70 รอยละ 80 รอยละ 90 รอยละ 
100 

รอยละ 
100.00 

5.00 0.4000 นางวาสนา  มณีโชติ 

2561-014-07 รอยละบุคลากรที่จัดทาํคูมือหรือ 
แนวปฏบิัติที่ดีหรือนวัตกรรมในการ
ปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ 

7 รอยละ รอยละ 80 รอยละ 60 รอยละ 70 รอยละ 80 รอยละ 90 รอยละ 
100 

รอยละ 40 1.00 0.0700 นางวาสนา  มณีโชติ 

2561-014-08 รอยละของบุคลากรที่ไดรับการพัฒนา
ทักษะการส่ือสารภาษาตางประเทศ 
(ภาษาอังกฤษ) 

7 รอยละ รอยละ 50 รอยละ 40 รอยละ 45 รอยละ 50 รอยละ 55 รอยละ 60 รอยละ 
80.00 

5.00 0.3500 นางวาสนา  มณีโชติ 



ที่ ตัวชี้วัด น้ําหนัก หนวยวัด เปาหมาย 

เกณฑการใหคะแนน ผลการประเมิน 

ผูรับผิดชอบ 
1 2 3 4 5 

ผลการ
ดําเนินการ 

คา
คะแนน 

ที่ได 

คะแนน
ถวง

น้ําหนัก 

2561-014-09 รอยละของโครงการบริการวิชาการที่มี
การบูรณาการกับพันธกิจ และมกีาร
วางแผนหรือแนวทางที่จะนาํไปใช
ประโยชน (ระดับมหาวิทยาลัย) 

8 รอยละ รอยละ 40 รอยละ 30 รอยละ 35 รอยละ 40 รอยละ 45 รอยละ 50 

 

รอยละ 
87.30 

5.00 0.4000 น.ส.รุงทิพย  แสนพรมม ี

2561-014-10 จํานวนเครือขายความรวมมือกบั
หนวยงานภายนอก 

8 เครือขาย 4 เครือขาย 1  
เครือขาย 

2 
เครือขาย 

3 
เครือขาย 

4 
เครือขาย 

5  
เครือขาย 

7    
เครือขาย 

5.00 0.4000 น.ส.รุงทิพย  แสนพรมม ี

การหนุนเสริมความเขมแข็งใหกับชุมชน 

2561-014-11 จํานวนชุมชน/ประเด็นที่ไดรับการชี้นาํ 
แกไขปญหาจากนวัตกรรมที่สรางสรรคขึ้น 
(ระดับมหาวิทยาลัย) 

8 ชุมชน/
ประเด็น 

2 ชุมชน/ประเด็น 0        
ชุมชน/
ประเด็น 

1                
ชุมชน/
ประเด็น 

2             
ชุมชน/
ประเด็น 

3              
ชุมชน/
ประเด็น 

4                
ชุมชน/
ประเด็น 

5             
ชุมชน/
ประเด็น 

5.00 0.4000 น.ส.รุงทิพย  แสนพรมม ี

2561-014-12 ระดับความพึงพอใจของผูใชบริการ   
ดานการบริการวิชาการ  

8 คะแนน 3.50 คะแนน 2.50-2.99 
คะแนน 

3.00-3.49 
คะแนน 

3.50-3.99 
คะแนน 

4.00-4.49 
คะแนน 

4.50   
คะแนน      
ขึ้นไป 

4.43 
คะแนน 

4.00 0.3200 น.ส.รุงทิพย  แสนพรมม ี

การยกระดบัความสามารถของกําลังแรงงานและผูสูงวยัในทองถ่ิน 

2561-014-13 รอยละกาํลังแรงงานและผูสูงวัย
กลุมเปาหมายไดรับการพัฒนา        
(ระดับมหาวิทยาลัย) 

8 รอยละ รอยละ 10 รอยละ 1 รอยละ 5 รอยละ 10 รอยละ 15 รอยละ 20 รอยละ 
9.43 

2.87 0.2296 น.ส.รุงทิพย  แสนพรมม ี

 
รวม 100.00 

         
4.4248 

 
 


