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           ส านักบริการวิชาการและจัดหารายได้ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏก าแพงเพชร 
 
 



ก 
 

คํานํา 
 

สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร เปนหนวยงานท่ี
สนับสนุนการดําเนินงานการบริการวิชาการของหนวยงานตาง ๆ ของมหาวิทยาลัย และสรางรายไดดวย
กิจการจากทรัพยสินของมหาวิทยาลัย จากหนาท่ีดังกลาวสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได จึงให
ความสําคัญกับการบริหารความเสี่ยงเปนอยางยิ่ง ซ่ึงแผนบริหารความเสี่ยงสามารถเปนเครื่องมือท่ีชวยให
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ดําเนินการบรรลุผลสําเร็จตามแผนกลยุทธ บรรลุเปาหมายของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ภายใตการบริหารปจจัย การควบคุมกิจกรรม และกําหนดกระบวนการ
ดําเนินงานตางๆ โดยสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงของโครงการ 
ซ่ึงมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) หาแนวทางลด/ปองกันความเสียหายในการทํางานแตละข้ันตอนไวลวงหนา 2) 
จัดแนวทางชวยเสริมรวมกับการทํางานใหภาระงานท่ีปฏิบัติการอยูเปนไปตามเปาหมายท่ีกําหนดไว 3) 
ปองกันโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยงและปญหาท่ีจะเปนอุปสรรคตอการดําเนินงาน สํานักบริการวิชาการและ
จัดหารายไดไดพิจารณาคาดการณโครงการตาง ๆ ท่ีอาจเกิดความเสียหายจากระดับความเสี่ยงและขนาด
ของความเสียหายท่ีมีโอกาสเกิดข้ึนอยูในระดับสูงใหอยูในระดับท่ีสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได 
ยอมรับได ประเมินได ควบคุมได และตรวจสอบไดอยางมีระบบ และพรอมในการดําเนินงานใน
สภาวการณท่ีเปลี่ยนแปลงไดตลอดเวลาไดอยางมีประสิทธิภาพ  

 
 
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  
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สวนท่ี 1 
ขอมูลพ้ืนฐาน 

 
ประวัติความเปนมา 
 ท่ีผานมางานบริการวิชาการ ไดดําเนินการในรูปของพันธกิจหนึ่งของคณะ/ศูนย/สํานัก และมี
การรวบรวมเปนงานบริการวิชาการของมหาวิทยาลัย โดยศูนยวิทยาศาสตรและวิทยาศาสตรประยุกต  
เปนผูรับผิดชอบ ตอมาในป พ.ศ.2552 มีประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร ลงวันท่ี 25 กุมภาพันธ 
2552 เรื่อง จัดตั้งสวนราชการภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชรท่ีมีฐานะเทียบเทาคณะ พ.ศ.2552  
ไวดังตอไปนี้ 
 1.  มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร แมสอด 
 2.  สํานักประกันคุณภาพการศึกษา   
ซ่ึงในโครงสรางสํานักประกันคุณภาพการศึกษา  มีงานบริการวิชาการเปนองคกรหนึ่งท่ีมีภาระงานท่ี
รับผิดชอบงานดานบริการวิชาการและวิชาชีพของมหาวิทยาลัย  และแบงงานตามภารกิจ  ดังนี้ 
 1.  หนวยวางแผนและประเมินผลงานบริการวิชาการ 
 2.  หนวยสนับสนุนและบูรณาการการเรียนการสอน งานวิจัยและงานบริการวิชาการ 
 3.  หนวยขอมูลสารสนเทศ 
 4.  หนวยพัฒนาหลักสูตรฝกอบรมและฝกอบรม 
 5.  หนวยจัดการความรูดานบริการวิชาการ 
 6.  หนวยพัฒนาเครือขายองคการการบริการวิชาการ 
และ มหาวิทยาลัยฯ มีคําสั่งแตงต้ังคณะกรรมการดําเนินงานบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
กําแพงเพชร ปฏิบัติหนาท่ีโดยมีผูชวยศาสตราจารยดรุณี  ชัยมงคล เปนรองผูอํานวยการสํานักประกัน
คุณภาพการศึกษา ฝายงานบริการวิชาการ มีตัวแทนบุคลากรของคณะ/ศูนย/สํานัก เปนคณะกรรมการ
รวม และมีการบรรจุพนักมหาวิทยาลัย คือ นางสาววาสนา  ฤกษอุดม ตําแหนงเจาหนาท่ีบริหารงานท่ัวไป 
ประจํางานบริการวิชาการ และนางสาวรุงทิพย  แสนพรมมี ตําแหนงนักวิชาการศึกษา ประจํางานบริการ
วิชาการ   
 ป พ.ศ. 2557 มหาวิทยาลัยฯ ไดมีการปรับเปลี่ยนโครงสรางการทํางาน และมีคําสั่งแตงตั้ง
บุคลากรปฏบิัติงานประจําบริการวิชาการ โดยรองศาสตราจารย ดร.ปาจรีย  ผลประเสริฐ เปนหัวหนางาน
บริการวิชาการ และมีผูปฏิบัติงานประจําบริการวิชาการ ดังนี้ ผูชวยศาสตราจารย ดร.รัชนีวรรณ      
บุญอนนท  อาจารยประพล จิตคติ  นางวาสนา  มณีโชติ และนางสาวรุงทิพย  แสนพรมมี  ตอมามีมติ
สภามหาวิทยาลัยฯ  ใหจัดตั้งสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดข้ึน ซ่ึงมีฐานะเทียบเทาคณะ โดยมี
ผูชวยศาสตราจารยชาลี  ตระกูล เปนผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได และมีผูชวย
ศาสตราจารย ดร.รัชนี  นิธากร เปนรองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ฝายบริการ
วิชาการแกสังคมและทองถ่ิน และอาจารยสุภาภรณ  หม่ันหา เปนรองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ฝายจัดหารายได ในป 2562 ไดมีการเปลี่ยนแปลงรองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ฝายบริการวิชาการแกสังคมและทองถ่ิน เปน ดร.วิชุรา  วินัยธรรม ซ่ึงไดรับการแตงตั้ง
เม่ือ 19 มีนาคม พ.ศ.2562  
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วิสัยทัศน พันธกิจ วัตถุประสงค ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงค กลยุทธ 
 

 

วิสัยทัศน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเปนหนวยงานสนับสนุนใหชุมชนเกิดความเขมแข็ง 

 

พันธกิจ 
1. ใหบริการวิชาการ วิชาชีพแกชุมชนทองถ่ินและสังคม 
2. บริหารและจัดหารายไดจากทรัพยากร 
 

 

ประเด็นยุทธศาสตร 
1. การบริหารจัดการการใหบริการวิชาการและจัดหารายได 
2. การหนุนเสริมความเขมแข็งใหกับชุมชน 
3. การยกระดับความสามารถของกําลังแรงงานและผูสูงวัยในทองถ่ิน 
 
เปาประสงค 
1. สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดมีการบริการวิชาการและจัดหารายไดท่ียึดหลักธรรมาภิ

บาล และมุงสู Thailand 4.0 
2. สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเพ่ิมขีดความสามารถของผูประกอบการ กําลังแรงงาน 

และผูสูงวัยในทองถ่ิน 
 

กลยุทธ  
1. เสริมสรางศักยภาพการบริการวิชาการแกสังคม 
2. พัฒนาบุคลากรเพ่ือพัฒนาการบริการวิชาการและจัดหารายไดอยางมืออาชีพ 
3. หนุนนําระบบการบูรณาการบริการวิชาการกับพันธกิจอ่ืนมหาวิทยาลัยและการนําองคความรู

ดานการบริการวชิาการไปใชประโยชน 
4. พัฒนาคุณภาพการใหบริการ 
5. เสริมสรางชุมชนตนแบบใหมีความเขมแข็งพ่ึงพาตนเองได 
6. พัฒนาหลักสูตรระยะสั้น 

 
ท่ีตั้ง 

 อาคาร KPRUHOME  ชั้น 1  เลขท่ี 69 หมู 1 ตําบลนครชุม  อําเภอเมือง จังหวัดกําแพงเพชร 
62000  

โทรศัพท 055-706555 ตอ 7907  
 โทรสาร  055-706518 
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สวนท่ี 2 
แนวทางการบรหิารความเสี่ยงและควบคุมภายใน 

 
การบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร โดยมีองคประกอบ ดังนี้  
1. โครงสรางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักบริการวิชาการและจัดหา

รายได  
2. นโยบาย วัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน รวมถึงการกําหนด

ผูรับผิดชอบ  
3. กระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน และการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง 

 

โครงสรางการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในของสํานักบริการวิชาการและจัดหา
รายได  

สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดจัดใหมีโครงสรางการบริหารความเสี่ยง โดยทางสํานัก     
ไดแตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงมีหนาท่ีในการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง กําหนดนโยบายและ
กรอบการบริหารความเสี่ยง ติดตามความเสี่ยง รวมท้ังรายงานผลตอคณะกรรมการตรวจสอบ และ
คณะกรรมการเก่ียวกับความสี่ยงและการจัดการความเสี่ยง ซ่ึงผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและจัดหา
รายไดเปนประธานคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสํานัก รองผูอํานวยการสํานักบริการวิชาการและ
จัดหารายได เปนกรรมการดําเนินการภายใตนโยบายและการกํากับดูแลของผูอํานวยการสํานัก โครงสราง
การบริหารความเสี่ยงและควบคุมภายใน มีลักษณะดังแสดงในแผนภาพตอไปนี ้

 
 
 

 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี 1 โครงสรางการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน 

 

นโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มีการกําหนดขอบเขต/กรอบแนวทางการบริหาร       

ความเสี่ยง และวัฒนธรรมองคกร ดวยการกําหนดนโยบาย วัตถุประสงค และกลยุทธในการบริหาร     
ความเสี่ยง รวมท้ังระดับความเสี่ยงท่ีองคกรยอมรับได เพ่ือใหการบริหารความเสี่ยงเปนกลยุทธท่ีตอเนื่อง
และเปนแบบบูรณาการ 
 

ผูอํานวยการสํานัก 

คณะกรรมการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

คณะทํางานการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในสํานัก 
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1. นโยบายการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
เพ่ือใหสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได มีระบบในการบริหารความเสี่ยงและการควบคุม

ภายใน โดยการบริหารการควบคุมภายในปจจัย และควบคุมกิจกรรม รวมท้ังกระบวนการดําเนินงานตางๆ 
เพ่ือลดมูลเหตุของแตละโอกาสท่ีสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดจะเกิดความเสียหาย (ท้ังในรูปของ
ตัวเงินและไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง การฟองรองจากการไมปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ 
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือความคุมคา คุณคา) ใหระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายท่ีจะ
เกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับได โดยคํานึงถึงการบรรลุเปาหมายของสํานักบริการวิชาการและ
จัดหารายได ตามกลยุทธท่ีสําคัญ จึงกําหนดนโยบายการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน ดังนี้  

   1.1 ใหมีการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ัวท้ังองคกร โดยมีการจัดการอยางเปน
ระบบและตอเนื่อง  

   1.2 ใหมีการกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีเปนระบบ
มาตรฐานเดียวกันท่ัวท้ังองคกร  

   1.3 ใหมีการติดตามประเมินผล การทบทวน และปรับปรุงการบริหารความเสี่ยงและการ
ควบคุมภายในอยางสมํ่าเสมอและตอเนื่อง  

   1.4 ใหมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชเพ่ือการจัดการท่ีดี  
   1.5 ใหการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เปนสวนหนึ่งของการดําเนินงานตามปกติ  
 

2. วัตถุประสงคการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดมีวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน 

เพ่ือ 
   2.1 ลดมูลเหตุของโอกาสท่ีจะเกิดความเสียหายและลดขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนใน

อนาคต ใหอยูในระดับความเสี่ยงท่ียอมรับได ควบคุมไดและตรวจสอบได  
   2.2 มีผลการดําเนินงานบรรลุเปาหมายตามกลยุทธ  
   2.3 มีขอมูลและรายงานทางการเงินท่ีถูกตองครบถวนและเชื่อถือได สรางความม่ันใจแก

ผูบริหารในการตัดสินใจเก่ียวกับการบริหารและการปฏิบัติงานและบุคคลภายนอกท่ีเก่ียวของ  
   2.4 ใหบุคลากรมีการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย เง่ือนไขสัญญา ขอตกลงและระเบียบ

ขอบังคับตางๆ ของหนวยงานอยางถูกตองและครบถวน 
 

3. หนาท่ีและความรับผิดชอบตามโครงสรางการบริหารความเส่ียงและการควบคุมภายใน  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได กําหนดใหการบริหารความเสี่ยงเปนความรับผิดชอบ

รวมกันของผูบริหารและพนักงานทุกระดับ และมีการปฏิบัติอยางตอเนื่อง ท้ังนี้บทบาทหนาท่ี และความ
รับผิดชอบหลักของผูท่ีเก่ียวของในการบริหารความเสี่ยงโดยรวมแตละระดับมีดังตอไปนี้ 

 
ผูเกี่ยวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 

กรรมการอํานวยการ  
 

- อํานวยการ เสนอแนะใหความเห็นและคําปรึกษาในการดําเนินงาน
จัดทาระบบบริหารความเสี่ยง 
- ควบคุม และกํากับดูแลการดาเนินงานบริหารความเสี่ยงใหบรรลุ
เปาหมายตามภารกิจการจัดตั้งองคกร 
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ผูเกี่ยวของ หนาท่ีและความรับผิดชอบ 
คณะกรรมการบริหารความเสี่ยง - กําหนดนโยบายและแนวทางในการบริหารความเสี่ยงของการบรรลุ

เปาหมายตามภารกิจหลักและตามคําของบประมาณ 
- อํานวยการเสนอแนะใหความเห็นและคําปรึกษาในการดําเนินการ
ผลักดัน ติดตาม ประเมินผล และแกไขปญหาอุปสรรคตางๆ 

คณะทํางานบริหารความเสี่ยง - ศึกษาทําความเขาใจกับการบริหารความเสี่ยง 
- ใหความรูกับบุคลากรใหมในภาควิชา/สาขาวิชา 
- ระบุปจจัยเสี่ยง กําหนดเกณฑการประเมินความเสี่ยง 
- จัดทํารายงานสรุปผลการวิเคราะห และประเมินความเสี่ยง 
- จัดทําแผนบริหารความเสี่ยง ประชาสัมพันธแผนบริหารความเสี่ยง 
- จัดใหมีการบริหารความเสี่ยงของฝายบริการวิชาการ/ฝายการจัดหา
รายได รวมท้ังติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องและสมํ่าเสมอ 
- ติดตามความกาวหนาและรายงานสรุปผลการดําเนินงานตอคณะ
กรรมการบริหารความเสี่ยง และคณะกรรมการอํานวยการ 

 

ข้ันตอนการจัดทําแผนบริหารความเสี่ยงประจําปงบประมาณ พ.ศ. 2563 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  แกไข 
 

    เห็นชอบ 
 

 

แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได 

ประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง 
   - นําผลการดําเนินงานตามแผนปฏิบัติราชการ  ปงบประมาณ 2562 มาพิจารณา 
   - ประเมินโอกาสและผลกระทบความเสี่ยง และจัดอันดับ (RM1) 
   - การบริหารความเสี่ยง (RM 2)  

จัดทํา (ราง) แผนบริหารความเสี่ยง 
ประจาํปงบประมาณ 2563 

นําสงขอมูลความเสี่ยงสูง สูงมาก 
(RM2) ใหมหาวิทยาลัย เพ่ือเขา
สูข้ันตอนการจัดทําแผนระดับ

มหาวิทยาลัย 
นําเขาท่ีประชุมคณะกรรมการ   
ประจําสํานัก เพ่ือพิจารณา 

แผนบริหารความเสี่ยง ประจําป
งบประมาณ 2563 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยง 
ตามแนวทางการดําเนินงานของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ไดกําหนดกระบวนการ

บริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายในท่ีใชในการระบุ วิเคราะห ประเมิน และจัดระดับความเสี่ยงท่ีมี
ผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของการดําเนินภารกิจและการบริหารจัดการของสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ตามสภาพแวดลอมของสาํนักบริการวิชาการและจัดหารายได เพ่ือการจัดการความเสี่ยง
โดยกําหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือปองกันหรือลดความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ียอมรับได ซ่ึงกระบวนการ
ดังกลาวนี้จะสําเร็จได ตองมีการสื่อสารใหฝายบริการวิชาการและฝายจัดหารายไดในสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได เกิดความรู ความเขาใจในทิศทางเดียวกัน โดยสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได    
ไดกําหนดกระบวนการบริหารความเสี่ยงและการควบคุมภายใน เปน 5 กระบวนการ ดังนี้ 

1. การกําหนดวัตถุประสงคของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  
2. การระบุเหตุการณความเสี่ยง  
3. การประเมินความเสี่ยง  
4. การตอบสนองความเสี่ยง  
5. การติดตามประเมินผลการจัดการความเสี่ยง  
 

ท้ังนี้ สามารถแสดงรายละเอียดไดดังตอไปนี้ 
1. การกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเส่ียงของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  
สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ไดกําหนดวัตถุประสงคการบริหารความเสี่ยงเพ่ือชวย    

ในการกําหนดกลยุทธและดําเนินงาน โดยกระบวนการบริหารความเสี่ยงไดรับการออกแบบไวจะสามารถ
บงชี้เหตุการณท่ีอาจเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได และสามารถจัดการ
ความเสี่ยงใหอยูในระดับท่ีสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดยอมรับ เพ่ือใหไดรับความม่ันใจอยาง
สมเหตุสมผลและสอดคลองกับประเด็นยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัย ไดแก  

    1.1 สรางความเขมแข็งของบุคลากรและการวิจัย 
    1.2 พัฒนาเครือขายทางวิชาการ 
    1.3 เรงรัดการสรางภาพลักษณ 
    1.4 พัฒนาการจัดการศึกษากาวไกลสูอาเซียน 
2. การระบุเหตุการณความเส่ียง  
เปนการระบุความเสี่ยงท่ีไมประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายขององคกร 

ครอบคลุมทุกพันธกิจ และการดําเนินงานของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได รวมท้ังสอดคลองกับ
ตัวบงชี้การประกันคุณภาพการศึกษา สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ไดกําหนดกรอบประเด็น
ความเสี่ยง จําแนกไดเปน 5 ดาน ตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพของสานักงานคณะกรรมการ
การอุดมศึกษา (สกอ.) โดยไดจําแนกประเด็นความเสี่ยงยอยท่ีคาดวาจะเกิดข้ึน เพ่ือเปนแนวทางใหฝาย
บริการวิชาการ ฝายจัดหารายได และฝายสํานักงาน ไดดําเนินการดังนี้  

    2.1 ความเสี่ยงดานการปฏิบัติงาน  
    2.2 ความเสี่ยงดานบุคลากร  
    2.3 ความเสี่ยงดานทรัพยากร  
    2.4 ความเสี่ยงดานปจจัยภายนอก  
    2.5 ความเสี่ยงดานความปลอดภัยตอชีวิตและทรัพยสิน 
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3. การประเมินความเส่ียง 
ความเสี่ยงตามเกณฑมาตรฐานการประกันคุณภาพของสํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ตัวบงชี้ท่ี 7.4 ระบบบริหารความเสี่ยง โดยมีความหมายเพ่ือใหสถาบันอุดมศึกษามีระบบบริหาร
ความเสี่ยงโดยการบริหารและควบคุมปจจัย กิจกรรมและกระบวนการดําเนินงานท่ีอาจเปนมูลเหตุของ
ความเสียหาย (ท้ังในรูปของตัวเงิน หรือไมใชตัวเงิน เชน ชื่อเสียง และการฟองรองจากการไมปฏิบัติตาม
กฎหมาย ระเบียบ ขอบังคับ ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล หรือ ความคุมคา) เพ่ือใหระดับความเสี่ยง และ
ขนาดของความเสียหายท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตอยูในระดับท่ียอมรับและควบคุมได โดยคํานึงถึงการเรียนรู
วิธีการปองกัน จากการคาดการณปญหาลวงหนาและโอกาสในการเกิด เพ่ือปองกันหรือบรรเทาความ
รุนแรงของปญหา รวมท้ังการมีแผนสํารองตอภาวะฉุกเฉิน เพ่ือใหม่ันใจวาระบบงานตาง ๆ มีความพรอม
ใชงาน มีการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องและทันตอการเปลี่ยนแปลง เพ่ือการบรรลุเปาหมายของสถาบัน
ตามยุทธศาสตรหรือกลยุทธเปนสําคัญ  ซ่ึงการบริหารความเสี่ยงไดถูกกําหนดใหอยูภายใตพันธกิจของ
มหาวิทยาลัยตามพระราชบัญญัติมหาวิทยาลัยราชภัฏกําแพงเพชร คือ 

1) ผลิตบัณฑิตท่ีมีคุณภาพมาตรฐาน 
2) สรางองคความรู งานวิจัย งานสรางสรรคและนวัตกรรมเพ่ือพัฒนาทองถ่ิน 
3) เสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชนอยางยั่งยืน 
4) ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
5) ผลิตและพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
6) บริหารจัดการอยางมีประสิทธิภาพ 
ปจจัยเส่ียง (Risk Factor) หมายถึง ตนเหตุ หรือสาเหตุท่ีมาของความเสี่ยง ท่ีจะทําใหไมบรรลุ

วัตถุประสงคท่ีกําหนดไวโดยตองระบุไดดวยวา เหตุการณนั้นจะเกิดท่ีไหน เม่ือใด และเกิดข้ึนไดอยางไร 
และทําไม ท้ังนี้สาเหตุของความเสี่ยงท่ีระบุควรเปนสาเหตุท่ีแทจริง เพ่ือจะไดวิเคราะหและกําหนด
มาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังไดอยางถูกตอง 

 

ซ่ึงการประเมินความเสี่ยงเปนกระบวนการท่ีประกอบดวยการวิเคราะห การประเมิน และการจัด
ระดับความเสี่ยง ท่ีมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคของกระบวนการทํางานของสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายได ซ่ึงประกอบดวย 4 ข้ันตอน คือ  

    3.1 การกําหนดเกณฑการประเมินมาตรฐาน  
    เปนการกําหนดเกณฑท่ีจะใชในการประเมินความเสี่ยง ไดแก ระดับโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง 

(Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree of risk) 
โดยคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดจะตองกําหนดเกณฑข้ึน  
ซ่ึงสามารถกําหนดเกณฑไดท้ังเกณฑในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ ท้ังนี้ข้ึนอยูกับขอมูลสภาพแวดลอม   
ในสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได และดุลยพินิจการตัดสินใจของคณะกรรมการและฝายบริหาร 
ของสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  

         3.1.1 ระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) หมายถึง ความเปนไปไดท่ี
เหตุการณจะเกิดข้ึนและมีผลกระทบตอการบรรลุวัตถุประสงคขององคกร พิจารณาจากสถิติการเกิดความ
เสี่ยง ประวัติของการเกิดความเสี่ยงในอดีต ผลจากระดับการควบคุมในปจจุบัน หรือการคาดการณ
ลวงหนาถึงความถ่ีท่ีจะเกิดข้ึน ซ่ึงสามารถกําหนดระดับของโอกาสท่ีจะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)     
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โดยแบงออกเปน 5 ระดับ ไดแกสูงมาก (5) สูง (4) ปานกลาง (3) นอย (2) และนอยมาก (1) โดยแบง
โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood : L) เปนเชิงประมาณและเชิงคุณภาพ ดังนี้ 
ตารางท่ี 1 โอกาสท่ีจะเกิด (Likelihood : L) เปนเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (เชิงปริมาณ)  ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณตาง ๆ (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย  ระดับ โอกาสท่ีจะเกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนตอคร้ังหรือมากกวา  5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกือบทกุ
คร้ัง 

4 สูง 1-6 เดือนตอคร้ังแตไมเกิน 5 คร้ัง  4 สูง มีโอกาสในการเกิดคอนขาง
สูงหรือบอย ๆ 

3 ปานกลาง 1 ปตอคร้ัง  3 ปานกลาง มีโอกาสเกิดบางคร้ัง 

2 นอย 2-3 ปตอคร้ัง  2 นอย อาจมีโอกาสเกิดแตนานๆ
คร้ัง 

1 นอยมาก  5 ปตอคร้ัง  1 นอยมาก มีโอกาสเกิดในกรณียกเวน 

 
         3.1.2 ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) หมายถึง ผลจาก

เหตุการณ ซ่ึงอาจเกิดประการเดียวหรือหลายประการ โดยเกิดไดท้ังเชิงบวกและเชิงลบ ซ่ึงในท่ีนี้จะ
หมายถึงความเสียหายท่ีเกิดกับองคกร โดยพิจารณาจากระดับความรุนแรง และมูลคาความเสียหายท่ีมีตอ
องคกรในกรณีท่ีความเสี่ยงนั้นเกิดข้ึน สามารถแบงระดับของผลกระทบออกเปน 5 ระดับ ไดแก สูงมาก 
(5) สูง (4) ปานกลาง (3) นอย (2) และนอยมาก (1) โดยแบงผลกระทบ (Impact : I) เปนเชิงปริมาณและ
เชิงคุณภาพ ดังนี้ 
ตารางท่ี 2 ผลกระทบ (Impact : I) เปนเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพ 
 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง(เชิงปรมิาณ)  ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (เชิงคุณภาพ) 
ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย  ระดับ โอกาสที่จะเกิด คําอธิบาย 

5 สูงมาก  >10 ลานบาท  5 สูงมาก มีการสูญเสียทรัพยสินอยางมหันต มีการบาดเจ็บ
ถึงแกชีวิต 

4 สูง > 2.5 แสนบาท-10 ลานบาท  4 สูง มีการสูญเสียทรัพยสินมาก มกีารบาดเจ็บสาหัส
ถึงขั้นพักงาน 

3 ปานกลาง > 50,000 – 2.5 แสนบาท  3 ปานกลาง มีการสูญเสียทรัพยสินมาก มกีารบาดเจ็บสาหัส
ถึงขั้นหยุดงาน 

2 นอย >10,000 – 50,000 บาท  2 นอย มีการสูญเสียทรัพยสินพอสมควร มีการบาดเจ็บ
รุนแรง 

1 นอยมาก ไมเกิน 10,000 บาท  1 นอยมาก มีการสูญเสียทรัพยสินเล็กนอย ไมมีการบาดเจ็บ
รุนแรง 

 
         3.1.3 ระดับของความเสี่ยง (Degree of risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงท่ีไดจาก

การประเมินโอกาสและผลกระทบของและปจจัยเสี่ยง มีคาเปนเชิงปริมาณ ซ่ึงการประเมินระดับความ
เสี่ยงสามารถคํานวณไดจากสูตร ดังนี้ 
 
 
 
 

ระดับความเส่ียง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเส่ียง 
หรือ D = L x I 
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กําหนดเกณฑไว 4 ระดับ ไดแก สูงมาก สูง ปานกลาง และนอย 

 

 
 
 

ภาพท่ี 2 การวิเคราะหระดับความเสี่ยงจากการประเมินระดับความเสี่ยง 
 

    3.1.4 การจัดการความเส่ียง (Risk Management) หมายถึง วิธีการบริหารจัดการท่ีเปนไป 
เพ่ือการคาดการณ และลดผลเสียของความไมแนนอน ท่ีจะเกิดข้ึนกับองคกร ท้ังนี้เพ่ือใหองคกรสามารถ
บรรลุวตัถุประสงคได โดยมีประสิทธิภาพมากข้ึน ซ่ึงการจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 3  วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 
 

วิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง ศัพทท่ีนิยมใชท่ัวไป 
(กรมบัญชกีลาง) 

แนวคิด 4 T 

1. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การตกลงกันท่ีจะยอมรับ เน่ืองจากไม
คุมคาในการจดัการหรือปองกันหรอืเปนความเสี่ยงท่ีอยูนอกเหนือการควบคุม
ขององคกร คือ มีสาเหตุจากปจจยัภายนอกท่ีไมสามารถควบคมุได แตการ
เลือกบริหารความเสีย่งดวยวิธีน้ีตองมีการติดตามเฝาระวังอยางสม่ําเสมอโดย
การตรวจสอบหรือสอบทานทุกๆ ระยะก่ีวัน /เดือน/ ไตรมาส 

Risk Acceptance 
(Accept) 

Take 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ยง หมายถึง การลดความเสี่ยงจากปจจัย
ภายในท่ีหนวยงานสามารถควบคมุได โดยใชวิธีควบคุมจากภายในองคกร เชน 
การปรับปรุงระบบการทํางาน หรอืออกแบบกระบวนการ/ วิธีการทํางานใหม
เปนตน หรือนํากลยุทธหรือมาตรการหรือการกําหนดหลักเกณฑเพ่ือลดโอกาส
ท่ีจะเกิดความเสยีหาย หรือลดผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึนจากความเสี่ยงใหอยูใน
ระดับท่ียอมรับได เชน การจดัอบรมพนักงาน การจัดทําคูมือการปฏิบัติงาน 
การจัดประชุมตดิตามงาน เปนตน 

 
Risk Reduction 

(Control) 

Treat 
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วิธีการบริหาร/จัดการความเส่ียง ศัพทท่ีนิยมใชท่ัวไป 
(กรมบัญชีกลาง) 

แนวคิด 4 T 

3. การกระจาย หรือโอน ความเสี่ยง หมายถึง กรณีท่ีเปนความเสีย่งท่ี
คาดหวังเดาไมถึงหรือปองกันไดยาก หนวยงานอาจกระจาย หรือถายโอน
ความเสีย่ง ใหหนวยงานอ่ืนชวยแบงความรับผดิชอบไป เชน การทํา
ประกันภัย/ การประกันทรัพยสิน กับบริษัทประกันภยั หรือท่ีอาจเกิดจาก
ความไมชํานาญงานของบุคลากรในหนวยงาน จะจัดจางบริษัทภายนอก 
(Outsource) มาจัดการงานบางอยางแทน เชน งานทําความสะอาด งาน
รักษาความปลอดภัย 

Risk Sharing 
(Transfer) 

Transfer 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง กรณีท่ีความเสี่ยงน้ันยอมรับไมได การ
จัดการความเสีย่งไมอยูในเง่ือนไขของการดําเนินงานการจดัการความเสี่ยงท่ีมี
ความเสีย่งสูง และหนวยงานไมอาจรับความเสียหาย ท่ีเกิดข้ึนไดจึงตอง
ตัดสินใจปรับเปลี่ยนวัตถุประสงคในการดําเนินงานหรือหยุดดําเนินการ 
หรือยกเลิกโครงการ/กิจกรรมท่ีจะกอใหเกิดความเสี่ยงน้ันไป 

Risk Avoidance 
(Avoid) 

Terminate 

 
4. การติดตามและประเมินผลการจัดการความเส่ียง  
นโยบายการติดตามและประเมินผลการจัดการความเสี่ยง สามารถทําได 2 วิธี คือ ใชวิธีการ

ติดตามประเมินผลอยางตอเนื่องในแตละกิจกรรมในระหวางดําเนินการ หรือใชวิธีการประเมิน          
แยกตางหากมุงเนนโดยตรงท่ีประสิทธิผลของการบริหารความเสี่ยงขององคกรและทําใหมีโอกาสได
พิจารณาประสิทธิผลของกิจกรรมท่ีตอเนื่อง โดยการติดตามผลพบสิ่งท่ีอาจจะกอใหเกิดความผิดพลาด 
หรือพบโอกาสในการพัฒนาใหดีข้ึนเพ่ือการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรจะตองมีการรายงานผลให
ผูบริหารทราบ 
 

ระบบและกลไกการบริหารความเสี่ยง  

1. แตงตั้งคณะกรรมการบริหารความเสี่ยงสํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ปพ.ศ. 2562 
2. ประชุมบุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเพ่ือ 

2.1 นําขอเสนอแนะของคณะกรรมการประจําสํานักฯ จากการประชุม มาสูการปรับแผนการ
บริหารความเสี่ยงของสํานักฯ 

2.2 วิเคราะหความเสี่ยง 1) ดานนโยบายหรือกลยุทธ (S) 2) ดานการเงิน (F)  3) ดานการปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบขอบังคับ (L) 4) ดานการปฏิบัติงาน(O)  

2.3 ประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยง และจัดลําดับความเสี่ยงท่ีไดจากการวิเคราะห
ในขอ 2.2 ตามแบบฟอรม RM 2 และ RM 2-1 

3. บุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดผูรับผิดชอบจัดทําแผนบริหารความเสี่ยง
และจัดสงใหสํานักฯ เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกันคุณภาพการศึกษา 
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4. บุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดผูรับผิดชอบดําเนินงานตามแผนและสงผล
ใหระดับความเสี่ยงลดลงจากเดิม ตามแบบฟอรม RM-3 จัดสงใหสํานักฯ เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกัน
คุณภาพการศึกษา 

5. ประชุมบุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการและจัดหารายไดเพ่ือติดตาม ประเมินผลการ
ดําเนินงานการจัดการความเสี่ยงตามแผนรอบ 6 เดือน แลวรายงานผลตามแบบฟอรม (RM-4) จัดสงให
สํานักฯ เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกันคุณภาพการศึกษา และกรรมการตรวจสอบภายในของมหาวิทยาลัย 
พรอมรายงานตอผูบริหารและคณะกรรมการประจําสํานัก ประชุมบุคลากรประจําสํานักบริการวิชาการ
และจัดหารายไดผูรับผิดชอบเพ่ือติดตาม ประเมินผลการดําเนินงานการจัดการความเสี่ยงตามแผนรอบ 9 
เดือน หรือ 12 เดือน แลวรายงานผลตามแบบฟอรม (RM-4)  พรอมดําเนินการสรุปผลการติดตาม
ประเมินผลการดําเนินตามแบบฟอรม (RM-5) เพ่ือรวบรวมสงสํานักประกันคุณภาพการศึกษา แลว
รายงานตอผูบริหาร และคณะกรรมการประจําสํานักเพ่ือรับขอเสนอแนะตอไป 
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ปฏิทินการบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2562 
 

กิจกรรมดําเนินงาน 
ป 2562 ป 2563 

ผูรับผิดชอบ 
ตค พย ธค มค กพ มีค เมย พค มิย กค สค กย 

1. แตงต้ังคณะกรรมการบริหารความเส่ียง ระดับสานัก  
 

            ผอ.สํานัก 

2. ประชุมกรรมการพิจารณาการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2562
และ วางแผนจัดทําแผนการบริหารความเส่ียงประจาปงบประมาณ 2563 

            ผอ.สํานัก 

3. รวมรวม สรุป วิเคราะหขอมูลจัดทําแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563             คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงสํานักฯ 

   - สงแผนบริหารความเส่ียงสํานัก ปงบประมาณ 2563 ใหมหาวิทยาลัย             หน.สํานัก 
   - ประชุม เพื่อพจิารณา ราง แผนบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัย ปงบประมาณ 2563             คณะกรรมการบริหาร

ความเส่ียงสํานักฯ    - เสนอแผนบริหารความเส่ียง มหาวทิยาลัย ปงบประมาณ 2563             
      o เสนอแผนฯตอที่ประชุมผูบริหาร             
      o เสนอแผนฯตอที่ประชุมกรรมการตรวจสอบประจาํมหาวิทยาลัยและสภามหาวิทยาลัย             
4. ติดตามผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563             ผอ.สํานัก 
   - ติดตามผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงรอบ 6 เดือน ตอที่ประชุมกรรมการ 
สํานัก  

            หน.สํานัก 

   - ติดตามผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียงรอบ 9 เดือน ตอที่ประชุมกรรมการ
สํานัก  
* หมายเหตุ : สําหรับการรายงานรอบ 9 เดือน ใหประเมินตอจากรอบ 6 เดือน แลว 
                 เสนอมหาวิทยาลัย รวมกบัรายงานรอบ 12 เดือน 

            หน.สํานัก 

5. รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 ตอ
คณะกรรมการตรวจสอบประจํามหาวิทยาลัยอธิการบดีและสภามหาวิทยาลัย 

            คณะกรรมการบริหาร
ความเส่ียงสํานักฯ 

   - สานักรายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 ตอ
คณะกรรมการสํานัก และอธิการบดี 

            ผอ.สํานัก 

   - รายงานผลการดําเนินการตามแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 ตออธิการบดี 
และสภามหาวทิยาลัย 

             

6. จัดทํารายงานการปรับปรุงแผนบริหารความเส่ียง ปงบประมาณ 2563 นําเสนอประธาน
คณะกรรมการบริหารความเส่ียงมหาวิทยาลัย 

             

12 
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สรุปกระบวนการบริหารความเส่ียง และการจัดทําแผนบริหารความเส่ียง 
แผนภูมิแสดงแนวทางการบริหารความเส่ียง 

 
องคประกอบ การดําเนินการ/กิจกรรม 

1. การกําหนดสภาพแวดลอม 
(Establish the Context) 

แตงตั้งคณะกรรมการ 
เพ่ือกําหนดวัตถุประสงคและสภาพแวดลอม 

1) ศึกษาภาพรวมของสํานักบริการวิชาการและจดัหารายได 
2) กําหนดวัตถุประสงค 
3) กําหนดและมอบหมายความความรับผิดชอบ 
การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 

2. การระบุเหตุการณความเสีย่ง 
(Risk  Identiification) 

ประชุมคณะกรรมการ/ประชุมเชิงปฏิบัติการ 
เพ่ือดําเนินการระบุความเสี่ยง ปจจัยเสีย่ง 

 
 
 
 
 
 
 

 
3. การวิเคราะหความเสี่ยง 
(Risk Analysis) 

วิเคราะหความเสี่ยง 
 
 
 
 

 
4. การประเมินผลความเสี่ยง 
(Risk Analysis) 

ประเมินความเสี่ยง 
- ยังไมมีมาตรการยอมรับ 
- มาตรการท่ีมีอยูไมเพียงพอ ตองหามาตรการใหมรองรับ 
- ทํามาตรการเดิม แตตองเพ่ิมความเขมขนในการดําเนินงาน 
- มาตรการดีอยูแลวไมตองทําอะไรเพ่ิมเติม 

5. การจัดการความเสี่ยง 
(Risk Treatment) 

จัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 

6. การติดตามผล 
(Monitoring) 

ติดตามและรายงานผลตามแผนการบริหารความเสี่ยง 
 
 
 
 

- การระดมสมอง (brainstroming) 
- ใชขอมูลในอดีต (past data) 
- ใชรายการตรวจสอบ (checklist) เชน จาก
แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
- การวิเคราะหความผิดพลาดของมนุษย 
(Human Error Analysis) 
- วิเคราะหระบบงาน (Work System 
Analysis) 

จําแนกประเภท 
(1) ความเส่ียงเชิงนโยบาย 
(2) ความเส่ียงดานการดําเนินงาน 
(3) ความเส่ียงจากปจจยัภายนอก 

(1) ประเมินโอกาส (Likelihood : L) 
(2) ผลกระทบ (Impact : I) 
(3) ประเมินความเส่ียง (1-25) 
(4) จัดลําดับความเส่ียง 
(5) แผนภูมิความเส่ียง (Risk Map) 

ตามแบบRM1 

จัดทําแผนภูมิความเส่ียง 

4T’s Strategies  
- Take : การยอมรับความเส่ียง  
- Treat : การลด/การควบคุมความเส่ียง  
- Transfer : การกระจาย/โอนความเส่ียง  
- Terminate : การหลีกเล่ียงความเส่ียง  
 

- จัดทําแผนการบริหารความเส่ียง 
- กําหนดมาตรการการควบคุม 
- มอบหมายผูรับผิดชอบ 
- กําหนดระยะเวลาแลวเสร็จ 

รายงานผูบริหารระดับหนวยงานตามแบบ RM2 

รายงานผูบริหารระดับหนวยงานและอธกิารบดี
ตามแบบ RM2 

(1) รายงานรอบ 6 เดือน 

(2) รายงานรอบ 12 เดือน 



14 
 

แบบกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร 
หนวยงาน สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได  ปงบประมาณ 2563 

 

ยุทธศาสตรท่ีรับผิดชอบ โครงการ / กิจกรรม 
ท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร 

วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 

 งานดานกลยุทธ เพ่ือยกระดับคุณภาพชีวิตของครัวเรือนใน
ทองถ่ิน ใหพนเกณฑความยากจน โดยยึด
แนวทางตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

รอยละรายไดครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการเพ่ิมข้ึน 15 (รอยละ) 

 งานจัดหารายได 1. เพ่ือประชาสัมพันธช่ือเสยีงดานการ
จําหนายนํ้าดืม่ของมหาวิทยาลยัฯ 

จํานวนรายไดจากการจําหนายนํ้าดื่ม 5,000 (บาท/วัน) 

2. เพ่ือไมใหเกิดการรั่วไหลของเงินจากการ
จัดเก็บรายได 

จํานวนครั้งในการจัดสงรายได 2 (ครั้ง/เดือน) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
           
 

RM-1 RM-1 
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แบบ  RM-2 
แบบฟอรมการวิเคราะหความเส่ียง 

งานหลักของ
ฝาย 

 
(1) 

วัตถุประสงค  
(เพื่อ)/ 

เปาหมาย 
(2) 

ผูรับ 
ผิดชอบ

จัดทําแผน 
(3) 

สถานะ 
ปจจุบัน 

 
(4) 

Risk 
ID 

 
(5) 

ความเส่ียง 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 
( L ) 
(10) 

ผล 
กระทบ 
( C ) 
(11) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(12) 

S F O C ภายนอก ภายใน ทางตรง ทางออม 

(7) (8) (9) 

โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวทิยาลัย (Project : P) 

งานดานกลยุทธ เพื่อยกระดับ
คุณภาพชีวิตของ
ครัวเรือนใน
ทองถิ่น ใหพน
เกณฑความยากจน 
โดยยึดแนวทาง
ตามปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 

นางรุงทิพย      
   แสงสวาง 

มีการจัดกิจกรรม และ
สงเสริมอาชีพใหกับ
ชุมชน โดยการลดตนทุน
การผลิต 

P1S1 รายไดครัวเรือนที่เขา
รวมโครงการมีโอกาส
ไมผานเกณฑความ
ยากจน 

/    1. การเกิดโรค
ระบาด 
2. ชุมชนไมให
ความสําคัญใน
การรวม
กิจกรรม 
3. เครือขาย
ความรวมมือ
ไมให
ความสําคัญ 

การสงเสริม
การยกระดับ
รายไดไมตรง
กับความ
ตองการ 

- - L2.4=3 C2=4 12          
(สูง) 

 งานประจาํ (Routine : R)  

งานจัดหารายได  1. เพื่อประสัมพันธ

ชื่อเสียงดานการ

จําหนายน้ําด่ืมของ

มหาวิทยาลัยฯ 

นายขวัญ   
   พกิุลทอง 
 

 1. ประสานกบับริษัทที่
ผลิตน้ําใหตรวจสอบน้ํา
ที่จะนํามาสงใหกบัทาง
มหาวิทยาลัยฯ 

R1O1 น้ําด่ืมที่ออกจําหนาย
อาจมีกล่ินและผงใน
ขวดน้ําด่ืม 

  /  - มีผลกระทบ
ดานชื่อเสียงใน
การจําหนาย
น้ําด่ืม 

สํานัก
สูญเสีย
รายได 

- L2.4=4 C2=4 

 

16 
(สูง) 

2. เพื่อไมใหเกิดการ

ร่ัวไหลของเงินจาก

การจัดเก็บรายได 

น.ส.พิชญนันท   
    ดอนไพวัลย 

2. หนวยงานแจง
ระเบียบการจัดเก็บเงิน
คาเชาพื้นทรัพยสิน
ใหกับผูเชาสถานที ่

R2O2 การจายเงินไมตรงตาม
กําหนดระยะเวลาที่
ทางหนวยงานกําหนด 

  /  รายไดของ
ผูประกอบการ
ลดลง 

จํานวนเงินที่
จัดเก็บจาก
รานคาเชา
พื้นที่

- - L2.4=2 C2=5 10 
(สูง) 
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งานหลักของ
ฝาย 

 
(1) 

วัตถุประสงค  
(เพื่อ)/ 

เปาหมาย 
(2) 

ผูรับ 
ผิดชอบ

จัดทําแผน 
(3) 

สถานะ 
ปจจุบัน 

 
(4) 

Risk 
ID 

 
(5) 

ความเส่ียง 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 
( L ) 
(10) 

ผล 
กระทบ 
( C ) 
(11) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(12) 

S F O C ภายนอก ภายใน ทางตรง ทางออม 

(7) (8) (9) 

โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวทิยาลัย (Project : P) 

มหาวิทยาลัยฯ 
ไมครบตาม
จํานวนรานคา 
เนื่องจากผูเชา
รานจะขอไป
ชําระเงินที่งาน
การเงิน 
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แบบ  RM 2-1 
 

แบบฟอรมการระบุเหตุการณและประเมินความเสี่ยง 
หนวยงาน ……สํานักบริการวิชาการและจัดหารายได ……..  ป…2563…….. 

 

งานของฝายหลัก/ความเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง 
(1) 

L 
(2) 

C 
(3) 

ระดับความเสี่ยง 
(4) 

ลําดับความเสี่ยง 
(5) 

ระดับความเสี่ยง
ท่ีคาดหวัง 

(6) 

การตอบสนองความเสี่ยง 
(7) 

น้ําดื่มท่ีออกจําหนายอาจมีกลิ่นและผงในขวดน้ําดื่ม L2.4=4 C2=4 16 
(สูง) 

1 ปานกลาง ควบคุมความเสี่ยง (treat) 

การจายเงินไมตรงตามกําหนดระยะเวลาท่ีทาง
หนวยงานกําหนด 

L2.4=2 C2=5 10 
(สูง) 

3 ปานกลาง ควบคุมความเสี่ยง (treat) 

รายไดครัวเรือนท่ีเขารวมโครงการมีโอกาสไมผาน
เกณฑความยากจน 

L2.4=3 C2=4 12 
(สูง) 

2 ปานกลาง ควบคุมความเสี่ยง (treat) 
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แบบ  RM-3 
แบบแสดงแนวทางตอบสนองความเสี่ยง/แผนบริหารความเสี่ยง 

 

โครงการตามยุทธศาสตร/
ประเภทความเสีย่ง 

(1) 

ระดับความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(2) 

ปจจัยเสีย่ง แนวทางตอบสนองตอ
ความเสี่ยง 

(3) 

แผนงาน/กิจกรรม 
(4) 

ผูรับผิดชอบ/
ผูรับผิดชอบหลัก 

(5) 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

(6) 

งานจัดหารายไดจากน้าํด่ืม 
 

 สูง น้ําด่ืมที่ออกจําหนายอาจมี
กล่ินและผงในขวดน้ําด่ืม 

ภายใน 
มีผลกระทบดานชื่อเสียงในการจาํหนายน้ําด่ืม 

ควบคุมความเส่ียง 
(treat) 

ตรวจสอบน้ําทกุรอบที่บริษัทนาํมา
สงถาตรวจสอบวาน้ํามกีล่ินหรือผง
ตกคางในขวดน้ําด่ืมใหสงคืนบริษัท
ทั้งหมดโดยเบื้องตน 

1. อ.สุภาภรณ  หมั่นหา 
2. นายขวัญ  พิกุลทอง 
3. น.ส.พิชญนันท   
ดอนไพวัลย 
4. น.ส.จารุวรรณ  อุดม 
5. นายเจษฎาวุฒิ  อุทธา   

ต.ค.62-ก.ย.63 

การเก็บรายไดและจัดสง
เงินรายไดจากทรัพยสิน
ของมหาวิทยาลัยฯ 

 สูง การจายเงินไมตรงตาม
กําหนดระยะเวลาที่ทาง
หนวยงานกําหนด 

ภายใน 
จํานวนเงินที่จัดเก็บจากรานคาเชาพื้นที่
มหาวิทยาลัยฯ ไมครบตามจํานวนรานคา 
เนื่องจากผูเชารานจะขอไปชําระเงินที่งาน
การเงิน 
 

ภายนอก 
รายไดของผูประกอบการลดลง 

ควบคุมความเส่ียง 
(treat) 

1. กําหนดระยะเวลาใหกับรานคาที่
จะไปชําระเงินเอง 
2. ตรวจสอบใบเสร็จรับเงิน
ประจําเดือนที่จายแตละเดือนกับ
ทางราน 
 

1. อ.สุภาภรณ  หมั่นหา 
2. น.ส.พิชญนนท   
ดอนไพวัลย  
3. นายบดินทร สังวรินทะ 
4. น.ส.ภัทรานิษฐ   
เลิศกสิกรณ 

ต.ค.62-ก.ย.63 

โครงการบริการวิชาการ 
 
 

 สูง รายไดครัวเรือนที่เขารวม
โครงการมีโอกาสไมผาน
เกณฑความยากจน 

ภายใน 
การสงเสริมการยกระดับรายไดไมตรงกับความ
ตองการ 
 

ภายนอก 
1. การเกิดโรคระบาด 
2. ชุมชนไมใหความสําคัญในการรวมกจิกรรม 
3. เครือขายความรวมมอืไมใหความสําคัญ 

ควบคุมความเส่ียง 
(treat) 

1. จัดทําแบบสํารวจเก็บขอมูล
รายไดของครัวเรือนที่เขารวม
โครงการ 
2. กําหนดประเด็นการยกระดับ
รายไดใหชัดเจนโดยการมีสวนรวม 

1. ดร.วิชุรา  วินยัธรรม 
2. นางรุงทิพย   
แสงสวาง 

ต.ค.62-ก.ย.63 
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ภาคผนวก

 



20 
 

แบบกําหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร 
หนวยงาน ...................................................  ปงบประมาณ .......................... 

 

ยุทธศาสตรท่ีรับผิดชอบ โครงการ / กิจกรรม 
ท่ีสนับสนุนยุทธศาสตร 

วัตถุประสงค ตัวชี้วัด เปาหมาย 
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แบบ  RM-2 
แบบฟอรมการวิเคราะหความเส่ียง 

งานหลักของ
ฝาย 

 
(1) 

วัตถุประสงค  
(เพื่อ)/ 

เปาหมาย 
(2) 

ผูรับ 
ผิดชอบ

จัดทําแผน 
(3) 

สถานะ 
ปจจุบัน 

 
(4) 

Risk 
ID 

 
(5) 

ความเส่ียง 
 
 

(6) 

ประเภทความเส่ียง ปจจัยเส่ียง ผลกระทบ โอกาสที่
จะเกิด 
( L ) 
(10) 

ผล 
กระทบ 
( C ) 
(11) 

ระดับ
ความ
เส่ียง 
(12) 

S F O C ภายนอก ภายใน ทางตรง ทางออม 

(7) (8) (9) 

โครงการที่สนับสนุนยุทธศาสตรมหาวทิยาลัย (Project : P) 

                 

 งานประจาํ (Routine : R)  
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แบบ  RM 2-1 
 

แบบฟอรมการระบุเหตุการณและประเมินความเสี่ยง 
หนวยงาน ………………………………. ……..  ป……………….. 

 

งานของฝายหลัก/ความเสี่ยง/ประเภทความเสี่ยง 
(1) 

L 
(2) 

C 
(3) 

ระดับความเสี่ยง 
(4) 

ลําดับความเสี่ยง 
(5) 

ระดับความเสี่ยง
ท่ีคาดหวัง 

(6) 

การตอบสนองความเสี่ยง 
(7) 
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แบบ  RM-3 
แบบแสดงแนวทางตอบสนองความเสี่ยง/แผนบริหารความเสี่ยง 

 

โครงการตามยุทธศาสตร/
ประเภทความเสีย่ง 

(1) 

ระดับความเสี่ยง ความเสี่ยง 
(2) 

ปจจัยเสีย่ง แนวทางตอบสนองตอ
ความเสี่ยง 

(3) 

แผนงาน/กิจกรรม 
(4) 

ผูรับผิดชอบ/
ผูรับผิดชอบหลัก 

(5) 

ระยะเวลา 
ดําเนินการ 

(6) 

        

        

        

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 
 
 
 
 


